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KATA PENGANTAR

Dengan kemajuan teknologi komunikasi dan informasi yang pesat serta potensi
pemanfaatannya secara luas, membuka peluang bagi pengaksesan, pengelolaan
dan pendayagunaan informasi dalam volume yang besar secara cepat dan
akurat. Selain itu pemanfaatan teknologi komunikasi dan informasi dalam
proses pemerintahan (e-government) akan meningkatkan efisiensi, efektifitas,

transparansi dan akuntabilitas penyelenggaraan pemerintahan.

Searah dengan kondisi tersebut, pada saat ini pemerintah telah menggalakan
pemanfaatan teknologi informasi (internet) dalam menunjang aktifitas kegiatan
pemerintahannya, baik pemerintah pusat maupun pemerintah daerah untuk
menuju terwujudnya e-Government, yaitu; Sebuah konsep untuk mewujudkan
terjadinya interaksi dan komunikasi baru antara pemerintah daerah yang satu
dengan yang lainya, antara pemerintah daerah dengan pemerintah pusat, antara

pemerintah dengan masyarakat, dan antara pemerintah dengan dunia usaha.

Pemanfaatan situs web sebagai media informasi, promosi dan interaksi pun
sudah mulai digunakan oleh Pemerintah Kota Pontianak. Pada situs

http://pontianakkota.go.id/ Pemerintah Kota Pontianak berusaha menciptakan

suatu mekanisme penyampaian informasi serta metode interaksi baru antara
pemerintah dengan masyarakat dan pihak-pihak lain yang berkepentingan. Hal
ini secara tidak langsung berguna untuk meningkatkan kualitas pelayanan
publik.

Dalam perjalanannya, situs web Pemerintah Kota Pontianak mulai diikuti
dengan pembangunan situs web SKPD (Satuan Kerja Pemerintah Daerah) yang

terkoneksi ke web Pemerintah Kota Pontianak, salah satunya adalah aplikasi
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berbasis web Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, Kota Pontianak yang

beralamat http://bappeda.pontianakkota.go.id/. Pembangunan aplikasi web ini

bertujuan untuk membangun satu fitur baru dalam Sistem Informasi Web
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, Kota Pontianak yang ditampilkan

pada fasilitas yang cepat dan online melalui dunia visual atau internet.

Aplikasi Web ini berisi informasi mengenai termutakhirkannya Pengembangan
Sistem Komputerisasi (Pengembangan Sistem Pengelolaan Data/Informasi
BAPPEDA) vyang dapat mempermudah aktivitas penyusunan dan
pendokumentasian segala hal informasi yang berkaitan dengan program
kegiatan Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, Kota Pontianak. Dengan
adanya PENAMBAHAN fitur Dokumen Elektronik yang berjalan di domain

http://edoc.pontianakkota.go.id/ dimana merupakan kelanjutan dari program
penyempurnaan dari sistim manajemen informasi itu sendiri yang telah

berjalan secara on-line di situs http://bappeda.pontianakkota.go.id/.

Diharapkan dengan penyempurnaan dan peningkatan atau pemuktahiran
fungsi dan  fitur serta  program yang berjalan di  aplikasi

http://edoc.pontianakkota.go.id/, dapat mencapai target terwujudnya e-

Government menuju pelaksanaan sistim pemerintahan secara lebih efektif dan

efisien, khususnya bagi Pemerintah Kota Pontianak.

Oleh karena itu dalam pekerjaan ini kami memutakhirkan Pengembangan
Sistem Komputerisasi (Pengembangan Sistem Pengelolaan Data/Informasi
BAPPEDA) dengan penambahan fitur baru, sedemikian rupa sehingga tujuan
dan sasaran aplikasi web ini dalam memberikan pelayanan informasi kepada
masyarakat dapat tercapai yaitu, dengan peningkatan kualitas layanan publik

lebih cepat, mudah, transparan, tepat waktu, pasti dan real-time.
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Kami menyadari bahwa aplikasi web yang kami sajikan masih jauh dari
tingkatan sempurna. Hal ini disebabkan karena belum kami isi datanya secara
komplit dan Laporan Akhir ini kami sampaikan sebagai skema perancangan

sistem aplikasi yang akan kami bangun, yang memuat :

Latar Belakang, Tujuan dan Lingkup Pekerjaan

o o

Gambaran Umum pekerjaan yang akan dilaksanakan
Rencana Kegiatan dan tahapan-tahapan lanjutan yang akan dilaksanakan
Perancangan Sistem

Perancangan Antar Muka

- oo a0

Pengujian Sistem

Selama proses memutakhirkan dan pengembangan WEB SITE kami ini kritik dan
saran kami terima dengan tangan terbuka demi kemajuan dan perkembangan

web sekolah kami ke arah yang lebih baik.

Akhir kata, semoga website ini dapat bermanfaat dan berguna bagi banyak

pihak terutama untuk pengembangan ilmu pengetahuan

Pontianak,
PT. TATA PERENCANA KALBAR

Team Development
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JASA KONSULTANSI PENGEMBANGAN E-DOCUMENT
BAPPEDA KOTA PONTIANAK TAHUN 2016

BAB [
PENDARULUAN

1.1. Pengantar

Semenjak bergulirnya masa reformasi di Indonesia, seluruh kegiatan
pemerintahan mengalami transformasi yang dikenal dengan nama reformasi birokrasi.
Salah satu program reformasi adalah penerapan e-government di lingkungan
perkantoran pemerintah. Aplikasi e-document adalah salah satu produk dari e-
government yang bertujuan untuk mendukung penerapan reformasi birokrasi,
khususnya dalam kegiatan administrasi perkantoran. Hal ini bertujuan untuk
mengetahui tingkat efektifitas dan efisiensi kegiatan perkantoran terutama dalam
mengakomodir kebutuhan lalu lintas data/informasi yang memanfaatkan aplikasi e-
document, serta mengetahui seberapa besar aplikasi e-document dapat mendukung
program reformasi birokrasi di Indonesia. Pembuatan ini menggunakan data-data
yang dikumpulkan selama implementasi pemanfaatan aplikasi e-document, termasuk
saat pengembangan aplikasi dan uji coba. Data tersebut dianalisis dan dijelaskan
secara aplikatif sesuai dengan perkembangan yang terjadi selama implementasi

aplikasi e-document di Bappeda Kota Pontianak.

1.2. Latar Belakang.

"Bangsa yang maju adalah bangsa yang menguasai ilmu pengetahuan dan
teknologi. Kuasailah teknologi maka kau akan menguasai dunia”, demikianlah
ungkapan yang berkembang di masyarakat teknologi. Dan ungkapan itu tidak sekedar

ungkapan.

Di masa sekarang ini perkembangan teknologi komunikasi dan informasi yang
semakin cepat berkembang, mempengaruhi cepatnya kebutuhan akan informasi yang

semakin cepat, tanpa dibatasi oleh letak geografis. Dimana kebutuhan informasi yang
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cepat dan dapat diakses oleh siapapun tersebut, dapat diakomodasi oleh layanan yang

bernama internet.

Kemajuan teknologi komunikasi dan informasi memberikan manfaat yang
sebesar-besarnya untuk kemaslahatan masyarakat. Tentunya dalam dunia yang sudah
mengglobal ini, kemajuan teknologi diperlukan dan dimanfaatkan dalam segala bidang.
Salah satu bidang yang terkena sentuhan teknologi informasi adalah pelayanan
pemerintah kepada publik. Artinya dalam era teknologi informasi ini, informasi telah

dihubungkan oleh dengan sebuah gerbang / “gateway” yang terintegrasi.

Dengan kemajuan teknologi komunikasi dan informasi yang pesat serta potensi
pemanfaatannya secara luas, membuka peluang bagi pengaksesan, pengelolaan dan
pendayagunaan informasi dalam volume yang besar secara cepat dan akurat. Selain itu
pemanfaatan teknologi komunikasi dan informasi dalam proses pemerintahan (e-
government) akan meningkatkan efisiensi, efektifitas, transparansi dan akuntabilitas

penyelenggaraan pemerintahan.

Searah dengan kondisi tersebut, pada saat ini pemerintah telah menggalakan
pemanfaatan teknologi informasi (internet) dalam menunjang aktifitas kegiatan
pemerintahannya, baik pemerintah pusat maupun pemerintah daerah untuk menuju
terwujudnya e-Government, yaitu ; Sebuah konsep untuk mewujudkan terjadinya
interaksi dan komunikasi baru antara pemerintah daerah yang satu dengan yang
lainya, antara pemerintah daerah dengan pemerintah pusat, antara pemerintah

dengan masyarakat, dan antara pemerintah dengan dunia usaha.

Sebagai konsekuensi dari pelaksanaan otonomi daerah, pemerintah daerah
dituntut untuk meningkatkan kinerjanya dalam rangka memberikan pelayanan kepada
masyarakat. Pada hakekatnya penyelenggaraan otonomi daerah diarahkan untuk
mempercepat terwujudnya kesejahteraan masyarakat melalui peningkatan pelayanan,

pemberdayaan dan peran serta masyarakat, serta peningkatan daya saing daerah.
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Dalam rangka menunjang suksesnya implementasi otonomi daerah dibutuhkan
sistem informasi pendukung yang memungkinkan terlaksananya birokrasi yang efektif
dan efisien. Proses yang dimaksud adalah proses yang menjamin terlaksananya Good
Publics Govermance, sedangkan sistem informasi pendukungnya dikenal sebagai e-

Government.

Dalam hal pengembangan pembangunan daerah, ada beberapa isu yang
menjadi pokok permasalahan yang sering dihadapi oleh pemerintah daerah. Pertama,
pemerintah daerah dituntut bersih, akuntabel, transparan dan partisipatif dalam
menjalankan pemerintahannya. Untuk itu diperlukan kontrol, pengawasan dan peran
serta dari masyarakat dalam pembangunan daerah. Selain itu pemerintah perlu
menghindari praktek - praktek korupsi, kolusi dan nepotisme yang membuat
masyarakat menginginkan pemerintahan yang baik sehingga pembangunan di daerah
juga dapat berjalan dengan baik. Kedua, rendahnya daya saing daerah guna
meningkatkan pembangunan daerah. Peningkatan daya saing daerah juga akan
meningkatkan pembangunan di daerah tersebut. Peningkatan daya saing daerah tidak
semata-mata mengandalkan sumber daya alam tetapi juga sumber daya manusia,
teknologi, inovasi daerah dan segala potensi yang ada (Kuncoro, 2003). Ketiga,
buruknya kualitas pelayanan publik. Pemerintah daerah berperan sebagai penyedia
layanan publik bagi masyarakat di daerahnya. Peningkatan kuantitas dan kualitas
layanan publik tersebut merupakan tuntutan dari semakin besarnya kewenangan dan

desentralisasi fiskal dari pemerintah pusat kepada pemerintah daerah.

Untuk mengatasi isu - isu tersebut, pemerintah daerah telah melakukan
perencanaan, strategi dan inovasi, salah satunya adalah e-government (elektronic
government) yaitu dengan memanfaatkan teknologi informasi (ICT) melalui situs web.
Situs web adalah salah satu fasilitas internet yang memberikan kemudahan dan

manfaat yang besar serta lebih komprehensif dalam tampilannya.

Situs web menjadi media memajang informasi secara online dan bersifat
virtual (maya) yang memiliki kaitan (link) informasi tidak terbatas. Dalam

perkembangannya, situs web juga menjadi media promosi, interaksi dan transaksi
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yang memberikan pelayanan online kepada penggunanya. Pemanfaatan situs web
sebagai media informasi, promosi, interaksi dan transaksi pun sudah mulai digunakan
oleh pemerintah daerah. Situs web pemerintah adalah suatu mekanisme interaksi baru
antara pemerintah dengan masyarakat dan pihak-pihak lain yang berkepentingan,
dimana pemanfaatan teknologi informasi dan teknologi komunikasi berguna untuk

meningkatkan kualitas pelayanan publik (Indrajit, 2008).

Inpres No 3 tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi Nasional,
pengembangan situs web dengan konsep e-government merupakan salah satu strategi
melaksanakan pelayanan dalam memberikan informasi publik kepada masyarakat
sehingga terciptanya tranparansi dan akuntabilitas penyelenggaraan pemerintahan.
Pembuatan situs web pemerintah merupakan tingkat pertama dalam pengembangan e-
government dengan sasaran agar masyarakat Indonesia dapat dengan mudah
memperoleh akses kepada informasi dan layanan pemerintah, serta ikut berpartisipasi

di dalam pengembangan demokrasi di Indonesia dengan menggunakan media internet.

Pada buku panduan penyelenggaraan situs web pemerintahan yang diterbitkan
oleh DEPKOMINFO (2008) menyatakan bahwa pembuatan situs web pemerintah atau
e-government dimaksudkan untuk memberikan pelayanan kepada masyarakat yaitu :

1. Perolehan informasi secara mudah, benar, adil, dan luas cakupan;
2. Penyebarluasan informasi melalui media elektronik yang meliputi :

- Semua bahan yang telah diterbitkan atau bahan-bahan yang telah berada di luar
perlindungan hak cipta (boleh diketahui oleh umum);

- Semua informasi yang dibuat dan dikumpulkan sesuai undang-undang yang
berlaku (tunduk kepada pertimbangan-pertimbangan kepekaan komersial dan
rahasia pribadi);

- Semua dokumen yang diperlukan bagi kepentingan masyarakat;

- Sebagai sarana menciptakan transparansi dan akuntabilitas pengelolaan sumber
daya publik, transfer pengalaman dan ilmu pengetahuan, publikasi informasi

dan data.
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E-government juga didefinisikan sebagai suatu mekanisme interaksi baru antara
pemerintah dengan masyarakat dan pihak-pihak lain yang berkepentingan, dimana
pemanfaatan teknologi informasi dan teknologi komunikasi dengan tujuan
meningkatkan kualitas pelayanan publik (Indrajit, 2002). Adapun konsep umum dari
e-government berdasarkan worldbank (2000) adalah menciptakan interaksi yang
ramah, nyaman, transparan dan murah antara pemerintah dan masyarakat (G2C-
government to citizens), pemerintah dan perusahaan bisnis (G2B-government to

business enterprises) dan hubungan antar pemerintah (G2G-inter-agency relationship).

Berdasarkan berbagai definisi yang muncul di banyak literatur maka dapat
disimpulkan setidak-tidaknya ada tiga karakteristik dari e-government, yaitu :
- Merupakan suatu mekanisme interaksi baru (moderen) antara pemerintah dengan
masyarakat dan kalangan lain yang berkepentingan (stakeholder); dimana
- Melibatkan penggunaan teknologi informasi dengan tujuan.
- Memperbaiki mutu (kualitas) pelayanan publik, efisiensi, tranparansi dan

partisipasi masyarakat.

Dari tahun ke tahun Pemerintah Kota Pontianak melalui perangkat daerah
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah terus berupaya untuk memperbaiki dan
menyempurnakan sistem manajemen informasi berbasis web tersebut secara
professional, terutama untuk selalu memelihara, meng-update konten atau isi terhadap
aplikasi WEB Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota Pontianak dengan nama

domain http://bappeda.pontianakkota.go.id/ tersebut dan memuktahirkan atau

merombak atau meningkatkan (up-grade) fungsi dan fitur ataupun program dari
aplikasi berbasis web tersebut, salah satunya dengan penambahan fitur Dokumen

Elektronik yang berjalan di domain http://bappeda.pontianakkota.go.id/ dimana

merupakan kelanjutan dari program penyempurnaan dari sistim manajemen

informasi itu sendiri yang telah berjalan secara on-line di situs.

Sehingga diharapkan dengan penyempurnaan dan peningkatan atau

pemuktahiran fungsi dan fitur serta program yang berjalan di aplikasi

http://bappeda.pontianakkota.go.id/, dapat mencapai target terwujudnya e-
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Government menuju pelaksanaan sistim pemerintahan secara lebih efektif dan efisien,

khususnya bagi Pemerintah Kota Pontianak.

Dalam prosesnya, Pengembangan Sistem Komputerisasi melaui fitur Dokumen
Elektronik (e-Doc) melalui tahapan-tahapan yang dimaksudkan untuk menata kembali
dan menyempurnakan implementasi teknologi informasi pada aplikasi Pengembangan
Sistem Komputerisasi (Pengembangan Sistem Pengelolaan Data/Informasi BAPPEDA),
sehingga kebutuhan-kebutuhan pengolahan data yang belum terakomodir di aplikasi
yang sudah berjalan sebelumnya, akan ditingkatkan fungsi-fungsi dan fitur yang
mendukung terhadap berjalannya aplikasi lebih tepat, akurat, cepat, aman dan

lengkap.

1.3. Manfaat Situs Web Bagi Pemerintah Daerah

Worldbank dalam situsnya www.worldbank.org/egov secara jelas dan terperinci
menggambarkan manfaat yang diperoleh dengan diterapkannya konsep e-governmnet
melalui situs web bagi suatu daerah, antara lain :

a. Memperbaiki kualitas pelayanan pemerintah kepada para stakeholder-nya
(masyarakat, kalangan bisnis, dan industri) terutama dalam hal kinerja efektivitas
dan efisiensi di berbagai bidang kehidupan bernegara;

b. Meningkatkan transparansi, kontrol, dan akuntabilitas penyelenggaraan
pemerintahan dalam rangka penerapan konsep Good Corporate Governance;

c. Mengurangi secara signifikan total biaya administrasi, relasi, dan interaksi yang
dikeluarkan pemerintah maupun stakeholdernya untuk keperluan aktivitas
sehari-hari;

d. Memberikan peluang bagi pemerintah untuk mendapatkan sumber-sumber
pendapatan baru melalui interaksinya dengan pihak-pihak yang berkepentingan;

e. Menciptakan suatu lingkungan masyarakat baru yang dapat secara cepat dan tepat
menjawab berbagai permasalahan yang dihadapi sejalan dengan berbagai
perubahan global dan trend yang ada;

f. Memberdayakan masyarakat dan pihak-pihak lain sebagai mitra pemerintah
dalam proses pengambilan berbagai kebijakan publik secara merata dan

demokratis.
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Kemudian lebih khusus telah banyak studi yang menyatakan bahwa situs web
sebagai salah satu media informasi dan komunikasi yang unik mampu menyampaikan

informasi secara komunikatif dan tanpa batas.

Dengan dasar tersebut maka situs web (e-government) dipercaya dapat
mengemban tujuan-tujuan pemerintah dalam kaitannya dengan masyarakat dan
pembangunan daerah.

De County (1998) dalam artikelnya menjelaskan beberapa tujuan dibangunnya
web pemerintah yaitu:

a. Menyediakan tempat yang user friendly di Internet dalam rangka untuk memberi
akses informasi dan pelayanan kepada masyarakat.

b. Memperbaiki akses terhadap informasi pemerintah dan pelayanan melalui
pemanfaatan teknologi informasi.

c. Mempromosikan daerahnya kepada seluruh dunia dalam rangka untuk

mengembangkan pariwisata, pembangunan ekonomi dan kepentingan lainnya.

Sedangkan Bhatnagar (2003) menerangkan bahwa alasan dibangunnya situs
web pemerintah adalah untuk :
Meningkatkan pelayanan publik kepada masyarakat
b. Meningkatkan kedekatan hubungan dengan bisnis dan industry
c. Memberdayakan masyarakat melalui akses informasi dan pengetahuan
d. Membuat pemerintah bekerja lebih efektif dan efisien
e. Membuat pemerintah akan lebih tranparan, percaya diri, menghindari korupsi,

meningkatkan pendapatan dan pengurangan biaya

Lebih lanjut, Inpres Nomor 3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi
nasional pengembangan e-government menyatakan bahwa pemanfaatan teknologi
komunikasi dan informasi dalam proses pemerintahan (e-government) akan
meningkatkan efisiensi, efektivitas, transparansi dan akuntabilitas penyelenggaraan

pemerintahan.

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR

<l



e-doc
BAPPEDA Kota Pontianak 2016

Beberapa literatur (Ashworth (1990), Scott (2005), Kubicek and Hagen(2001))
juga menyebutkan hal yang sama tentang manfaat, peran, dan tujuan dibangunnya

sebuah situs web pemerintah.

Berdasarkan fitur-fitur unik situs web, maka pemanfaatan situs web dalam
kerangka e-government diposisikan sebagai front office sehingga implementasi publish
(menyampaikan informasi), interact (memberikan interaksi dengan penggunanya) dan
transact (memberikan transaksi dengan penggunanya) bisa dimafaatkan secara

terintegrasi (Worldbank, 2000).

Berdasarkan pembahasan diatas maka dapat disimpulkan ada 3 peran penting
sebuah situs web pemerintah daerah guna mendukung pemerintahan yang baik, yaitu :
Mewujudkan pemerintahan yang transparan, akuntabel dan partisipatif;
b. Meningkatkan daya saing daerah melalui promosi informasi potensi dan
keunggulan daerah yang lebih rinci dan interaktif;

c. Meningkatkan kualitas pelayanan publik yang lebih baik, dll

1.4. Situs WEB dan Aplikasi e-doc BAPPEDA Kota Pontianak

Pemanfaatan situs web sebagai media informasi, promosi dan interaksi pun
sudah mulai digunakan oleh pemerintah Kota Pontianak. Pada situs
www.pontianakkota.go.id Pemerintah Kota Pontianak berusaha menciptakan suatu
mekanisme penyampaian informasi serta metode interaksi baru antara pemerintah
dengan masyarakat dan pihak-pihak lain yang berkepentingan. Hal ini secara tidak

langsung berguna untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik.

Dalam perjalanannya, situs web pemerintah Kota Pontianak mulai diikuti
dengan pembangunan situs web SKPD (Satuan Kerja Pemerintah Daerah) yang
terkoneksi ke web Pemerintah Kota Pontianak, salah satunya adalah website

BAPPEDA Kota Pontianak yang beralamat http://bappeda.pontianakkota.go.id/.

Pembangunan web ini bertujuan untuk membangun sistem informasi berdasarkan
komputerisasi pada BAPPEDA Kota Pontianak yang ditampilkan pada fasilitas yang

cepat dan online melalui dunia visual atau internet. Web ini berisi informasi mengenai
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perencanaan pembangunan, produk-produk perencanaan, hasil-hasil kajian serta data-
data yang berhubungan dengan perencanaan pembangunan di Kota Pontianak. Dengan
adanya website ini diharapkan dapat mempermudah seluruh stakeholder ataupun
masyarakat mencari informasi mengenai Pembangunan Kota Pontianak tanpa harus

datang ke tempatnya.

Namun dalam perjalanan pengelolaan web BAPPEDA diperlukan penambahan
sebuah fitur/sistem baru untuk mengakomodir kebutuhan lalu lintas data/informasi

dengan pengunjung website.

Disisi lain dengan semakin banyak dan kompleksnya data/informasi yang harus
dikelola maka dibutuhkan sebuah sistem e-document yang dapat mengakomodir

kebutuhan tersebut.

Mempertimbangkan hal tersebut, maka diperlukan pemutakhiran website
dengan menambah fitur/sistem pengelolaan data/informasi yang nantinya akan
dimanfaatakan untuk membantu pengelola website BAPPEDA dalam mengelola

data/informasi, salah satunya dengan penambahan satu fitu Dokumen Elekronik (e-

Doc) dengan domain http://bappeda.pontianakkota.go.id/. Sehingga diharapkan akan
mampu memberikan pelayanan yang baik kepada pengguna/pengunjung website yang

memerlukan data/informasi tertentu sesuai kebutuhannya.

1.5. Maksud dan Tujuan
Tujuan Pekerjaan Jasa Konsultansi Pengembangan e-Document, kegiatan

Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc BAPPEDA adalah :

1. Mengembangkan (membangun) suatu mekanisme baru dalam interaksi
antara sumber-sumber data informasi mengenai perencanaan pembangunan,
produk-produk perencanaan, hasil-hasil kajian serta data-data yang berhubungan
dengan perencanaan pembangunan di Kota Pontianak dengan masyarakat luas
yang membutuhkan akses data dan informasi tersebut. Adanya Jaringan Sistem
Informasi  berupa fitur Dokumen Elektronik (e-Doc) bagi publik, akan

mempermudah dan mempercepat akses terhadap informasi mengenai

)
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perencanaan pembangunan, produk-produk perencanaan, hasil-hasil kajian serta
data-data yang berhubungan dengan perencanaan pembangunan di Kota
Pontianak.

2. Menata kembali sistem aksesibilitas data dan informasi on-line layanan mengenai
informasi perencanaan pembangunan, produk-produk perencanaan, hasil-hasil
kajian serta data-data yang berhubungan dengan perencanaan pembangunan di
Kota Pontianak, sehingga diharapkan dapat mempercepat akses data, terutama
meningkatkan mutu layanan informasi yang cepat, tepat, akurat, transparan,
terintergrasi dan akuntabel.

3. Merancang dan membangun Sistem Informasi berbasis WEB sebagai sarana yang
dapat membantu seluruh masyarakat dalam mendapatkan infromasi mengenai
perencanaan pembangunan, produk-produk perencanaan, hasil-hasil kajian serta
data-data yang berhubungan dengan perencanaan pembangunan di Kota
Pontianak dan diharapkan mampu memperlancar, mempermudah, tepat waktu,
serta memiliki akurasi yang tinggi dalam pengelolaan data informasi.

4. Peningkatan program pada sistim di aplikasi dan penyempurnaan fitur dan fungsi
baru terhadap aplikasi berbasis web yang sudah berjalan secara on-line di domain

resmi http://bappeda.pontianakkota.go.id/.

5. Menata kembali Sistim Aksesbilitas data dan informasi yang telah berjalan secara

on-line di domain resmi http://bappeda.pontianakkota.go.id/, terutama dalam hal

penampilan dan design antar muka (interface), sehingga akan memudahkan dan
memiliki daya tarik bagi user untuk mengakses situs tersebut.
6. Kemudian menata kembali atau re-strukturisasi database

http://bappeda.pontianakkota.go.id/, dengan menyempurnakan manajemen

database yang lebih lengkap dan akurat, sehingga diharapkan mampu
menampilkan semua data informasi yang berkaitan dengan

http://bappeda.pontianakkota.go.id/, khususnya di Pemerintahan Kota Pontianak.

1.6. Kerangka Kerja Pengembangan Sistem
Perancangan sistem informasi Pengembangan e-Document, Kkegiatan
Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc BAPPEDA, akan dikembangkan

dengan sistem berbasis web, dengan menggunakan pemodelan proses yang nantinya
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menjadi tolak ukur keberhasilan pengembangan sistem. Pemodelan proses adalah cara
formal untuk menggambarkan aktivitas-aktivitas yang dilakukan dan bagaimana data
berpindah diantara aktivitas-aktivitas tersebut dengan menggunakan Data Flow

Diagram (DFD).

Data Flow Diagram Sistem Informasi Elektronik

Ay

Vo 4
—

Gambar 1.6.1 Diagram Konteks Sistem Informasi Dokumen Elektronik BAPPEDA Kota

Pontianak

Pada gambar 1.6.1 merupakan diagram konteks dari Alur Sistem Informasi
Dokumen Bappeda Kota Pontianak, dimana terdapat 2 (dua) entitas yaitu entitas

Dokumen Masuk dan Dokumen Keluar.

Entitas Dokumen Masuk bertindak sebagai yang memberi data/informasi
sekaligus yang menerima data/informasi, dimana sebagai pemberi data/informasi
entitas Surat/Dokumen yang masuk melakukan input data laporan surat masuk sesuai

item yang di input. Kemudian sebagai penerima data/informasi entitas
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Dokumen/Surat masuk dapat digunakan suluruh informasi data-data tersebut untuk
dimanfaatkan sebagai fungsi pengendalian pelaksanaaan dan pengarsipan
surat/dokumen berdasarkan bidang-bidang yang ada di Kantor Bappeda Kota

Pontianak.

Entitas Dokumen Masuk bertindak sebagai administrator sistem sekaligus
sebagai yang menerima data/informasi untuk meneruskan dokumen/surat tersebut
kepada SKPD-SKPD yang ada di Pontianak. Sebagai administrator sistem entitas
Dokumen Masuk dapat melakukan perubahan terhadap seluruh data-data laporan
yang ada didalam database sistem sesuai dengan kebutuhan dan koordinasi yang ada,
sedangkan sebagai penerima data/informasi entitas Dokumen Masuk melakukan
fungsi pengendalian pelaksaanaan dan pengarsipan lewat informasi laporan yang ada

di dalam sistem.
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BAB (I
ANALISIS DAN DESAIN PENGEMBANGAN SISTEM

Dalam suatu pemerintahan, banyak hal yang harus dipastikan berjalan dengan
baik dan lancar agar kinerja dan target dapat tercapai sesuai yang diharapkan.
Dari semua hal tersebut, salah satu diantaranya kurang berkembangnya pemanfaatan
e-government di Indonesia adalah kurangnya infrastuktur dan aplikasi pendukung
teknologi informasi di lingkungan kantor pemerintahan. Ditambah dengan budaya
dan perilaku pegawai negeri yang masih enggan untuk mulai memanfaatkan teknologi
informasi dalam mendukung kegiatan perkantoran. Perlu sebuah komitmen serta
inovasi dari teknologi informasi yang dapat memuncul rasa ketertarikan terhadap

teknologi yang akan digunakan (Indrajit, 2004).

Dalam e-government dikenal sebuah layanan untuk mendukung kegiatan
perkantoran khususnya administrasi dengan nama e-document (dokumen
elektronik). e-document (dokumen elektronik) di Indonesia saat ini lebih banyak
digunakan oleh kalangan swasta. Untuk di kalangan pemerintahan, e-document
(dokumen elektronik) belum terlalu dikenal dan dikembangkan pemanfaatannya

(Indrajit, 2005).

Penggunaan e-document (dokumen elektronik) disini tidak terbatas hanya
untuk keperluan surat-menyurat saja, tetapi lebih luas lagi dikembangkan dengan
proses administrasi keuangan sampai kepada sistem inventarisasi barang/aset,
khususnya di lingkungan Kantor BAPPEDA Kota Pontianak. Dengan demikian dengan
adanya pengguna e-document (dokumen elektronik) secara terintegrasi diharapkan
proses kerja dan administrasi dilakukan secara cepat dan efisien sesuai dengan Inpres
No.3 Tahun 2003 Tentang Kebijakan dan Strategi Nasional Pengembangan E-

Government

Desain Sistem Informasi e-document (dokumen elektronik) dilakukan dengan

pemodelan waterfall, arus dari data sistem digambarkan menggunakan Data Flow
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Diagram (DFD), dan desain data dilakukan dengan Entity Relationship Diagram (ERD)

dengan memakai perangkat lunak Power Designer.

Analisis biaya-manfaat dilakukan untuk menguji kelayakan desain Sistem
Informasi e-document (dokumen elektronik). Pemetaan Antara Kebutuhan Sistem dan

Hasil Desain memperlihatkan kesesuaian hasil desain dengan kebutuhan.

Hasil desain Sistem Informasi e-document (dokumen elektronik) yang sesuai
dengan Inpres No.3 Tahun 2003 Tentang Kebijakan dan Strategi Nasional
Pengembangan E-Government ini diharapkan dapat memecahkan kekuranglancaran
arus informasi mengenai pengelolaan administrasi perkantoran. Selain itu, semua
aktivitas administrasi perkantoran mulai dari perencanaan kebutuhan, penganggaran,
pengadaan, penggunaan, pemanfaatan, pengamanan, pemeliharaan, penilaian,
penghapusan, pemindahtanganan, penatausahaan, pembinaan, sampai dengan
pengawasan dan pengendalian terhadap administrasi perkantoran dapat dipantau
dengan maksimal, sehingga semua peluang optimalisasi aset akan dapat

diciptakan, diproses dan diselesaikan dengan cepat dan akurat.

ANALISIS SISTEM

Tujuan fase analisis ini adalah mengklarifikasikan kebutuhan dari sistem
perangkat lunak yang diharapkan. Analisis sistem dimulai dengan analisis kebutuhan,
analisis kebutuhan bertujuan untuk mendefinisikan dan memprioritaskan
persyaratan- persyaratan bisnis, disamping itu dilakukan juga Spesifikasi
Kebutuhan Perangkat Lunak (SKPL) atau atau Software Requirement Specification
(SRS) yang merupakan adaptasi dari dokumen IEEE Std 830-1993.

DESAIN SISTEM

Setelah dilakukan analisis yang bertujuan menterjemahkan kebutuhan ke
dalam model deskriptif untuk implementasi sistem maka dilakukan desain sistem.
Model- model yang dihasilkan dalam desain sistem adalah ERD sebagai desain

data dengan arus dari data sistem digambarkan menggunakan DFD.
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DESAIN BASIS DATA

Desain basis data dimulai dengan Pemodelan Konseptual. Pemodelan
konseptual dari desain basis data menggunakan pemodelan Hubungan Entitas (Entity
Relationship. Setelah diagram E-R dihasilkan, maka dilakukan normalisasi data.

Diagram ER hasil dari normalisasi data dapat dilihat pada gambar 1 berupa diagram

E-R Logical Data Model (LDM).

&
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DESAIN PROSES

Hasil dari desain proses ialah berupa suatu DFD yang merupakan diagram
yang menunjukkan aliran data dalam program, Desain proses dimulai dengan
menggambar Context Diagram atau disebut juga dengan DFD level 0. Context
Diagram dari SIMA disajikan pada gambar 2. Sebagaimana gambar 2 bahwa rata-rata
masukan berupa data barang, hal ini dikarenakan proses pengelolaan barang daerah
menfokuskan pada pengelolaan data barang, baik data barang yang direncanakan,
diadakan, digunakan, dikelola, maupun data barang yang dihapus. Pada luaran
dari SIMA menghasilkan informasi yang berkaitan dengan barang, informasi ini
berhubungan dengan fungsi pengguna, sebagai contoh untuk pengguna P4 atau
panitia penghapusan, maka informasi yang dihasilkan adalah informasi yang

berkaitan dengan data barang terhapus, begitu juga untuk proses yang lain.

Langkah berikutnya adalah menggambarkan DFD Level 1 yang merupakan
penjabaran dari DFD Level 0. DFD level 1 ini yang akan menguraikan sistem menjadi
bagian-bagian yang lebih kecil dan detil. DFD Level 1 dapat digambarkan
sebagaimana disajikan pada gambar 3. Beberapa proses dalam DFD Level 1 yang
belum primitif (masih diuraikan lagi) dan perlu penjabaran lebih lanjut akan
diturunkan lagi menjadi DFD Level 2 sebagaimana disajikan pada gambar 4 untuk

penatausahaan
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Gambar 2. Context Diagram dari Sistem Informasi e-doc

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR




[T

.- 4o
Sergamaran

I\ P'Q'I'ltl”'l:"dﬂl'l ) "\

T W

'lll;'ﬂﬂl amel Faaar o
= b [EFLE |-.-r_p..n'|.-|nnn

e-doc
BAPPEDA Kota Pontianak 2016

SHES o r...-.g_r.-min-i-.mn;.ann L —
i e Wl —g e e a 1:40 oy
. A | s | 1\ -'cnlnd:'.t.:n:.:n.:r .
— 4 I— B 3

PR T

[vala Fuus S
staiPiuadisinare

._i £ 13a-a

Y -
. S
I)ﬁ-lm::l Crala P-..Hh.\al an T drtarman
e

-\." -

M i
i -"ﬂ‘til 4 g ks r..n.;.-.-.p..uji]
e ."I. \. - -
\__ _.-- -
> ! 10 .,
3 'w- F:ngh::\u::n ._.-"

-

(e T ] |

i = « | - -
T ';-: ——L ""F*W"""'d_}lh— R Furmrreas 4an Tnfemas ] o
T - nfe mas B
T&R_ .:|.nl..|1-:|r __.z R 4 | e tn-:-dn?—-— S Y E zta l'znakmira s
T gata le—'!l.\-"’ £ !4| M, i '\I Wils iy 1
Feie _/_:r\f_:\ l,u""i:do {ercena '\_' ’\] l
T e \_\ Pata | srencer aam = b
i e .-" : mierT azl Irteirmria 1w g
o o i irtarmaats \.\ .-'-'I:: 5 /’ *-.,_ " [*a:a F-:nl'tpqn.:.:r =
Thata |'esgord nasi W
Y | 4
i T s —1 4T
ot - " pata Peoguryzan— £ ! |
6, s Wb Tl s o) | % | P
“ kenaicuschaan ST ——ThFmmoasi i [ | Irfarma D ata :\-_L?W_uu\_:anl._.___-"'-’ 1.4 -\-H\
e i --r\"-._ r;.- J *l —""-—i: = Pcn-:-:un.u': X
] A i - =
A ﬁlﬂ:ﬁ o ."Ilf a
o, Hreimas ot
i /'/__/ iy Illl /"")r/ﬂ"\. e narimoaan
Sata I'=Tan-zalap” -, A P Il'll Mads Mar ggu-mart &
o R _.-"'z e KI < L |IllI A
|:’ e s }‘: o ar
Ml ERNS Py
o, :"q.l |.i|||'--|..i|-|-_} -{ r II.IIHI
e =

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR

'\i‘[ fi_ \ )

- - L o
_F-:__u_-\-f:h-:'__,_- At '\-\.:_J:F_.-:_.l' ninn A=
— - S
e |I'|I'0 ﬁ.:l’!-\.;{ Diala Ba iy Laainpam™= et b
.I{ = -\.\__\- T gt
_( T - - i)
R = Rt bt
L ata erqad::p._g e 1.2 P
s i i R L
-f-lzn oo ) Screlmoan :I G as)
| o LY (XTI TR L T Fenya urar T
= vl Tk Lt
e e AT
h = Aiata hdm et aiar
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Data Flow Diagram Sistem Informasi e-Doc Bappeda
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Pada flow diagram ini, halaman awal (menu utama)/beranda depan menampilkan
slider caption gambar yang terdiri dari logo e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak, tombol
menu dan tombol fitur pencarian (Cari Dokumen). Tombol menu (warna merah) terdiri
dari menu navigasi untuk menampilkan halaman Informasi Dokumen Produk Hukum,

Informasi Dokumen Dokumen Perencanaan dan Evaluasi, Informasi Dokumen Kajian

dan Studi, Informasi Dokumen Anggaran, Informasi Dokumen Lain-lain dan LOGIN.

1. Informasi Dokumen Produk Hukum Bappeda adalah halaman untuk menampilkan
dokumen-dokumen produk di bidang Hukum (baik itu berupa Peraturan Daerah
atau Peraturan Walikota) yang dihasilkan/dimiliki oleh Pemerintah Daerah Kota
Pontianak.

2. Informasi Dokumen Perencanaan dan Evaluasi adalah halaman yang menampilkan
dokumen-dokumen perencanaan dan evaluasi kerja pemerintah Kota Pontianak.

3. Informasi Dokumen Kajian dan Studi adalah halaman yang menampilkan/memuat
hasil-hasil laporan kajian atau studi hasil bekerjasama dengan konsultan pihak
ketiga.

4. Informasi Dokumen Anggaran adalah dokumen-dokumen yang memuat rencana,
realisasi ataupun pelaksanaan anggaran pemerintah Kota Pontianak

5. Informasi Dokumen Lain-lain adalah dokumen-dokumen yang berisi informasi tata
kelola pemerintahan Kota Pontianak, seperti Standar Pelayanan, Renstra, LAKIP,
RKT, Hasil Audit dan lain-lain.

6. LOGIN adalah proses masuk ke sistem computer (aplikasi/sistem informasi) atau ke
sebuah halaman web yang memiliki otoritas rahasia atau sangat pribadi dengan
memasukkan identitas akun minimal terdiri dari username/akun pengguna dan

password untuk mendapatkan hak akses.

Implementasi Dan Pengujian Sistem

Implementasi sistem merupakan tahap merealisasikan sistem yang baru
dikembangkan supaya sistem siap dipergunakan/dioperasikan sesuai dengan yang
diharapkan. Tujuan dari implementasi ini adalah menyiapkan semua kegiatan
penerapan sistem sesuai dengan rancangan yang telah di tentukan sebelumnya. Dalam
tahapan ini juga dilakukan pengujian sistem yang sedang berjalan apakah masih

mengalami kendala-kendala dalam proses serta melakukan penyesuaian terhadap
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kebutuhan end user hingga siap diimplementasikan dalam kelangsungan sistem untuk
tahap pemutakhiran selanjutnya. Hasil dari proses ini dapat dilihat pada halaman

Lampiran A.
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BAB (ll
DASAR TEORI

1. Administrasi Publik

Pengertian administrasi publik sendiri menurut para ahli dikutip dalam
Pasolong, (2007,h.2-3), diuraikan sebagai berikut : Simon mendefinisikan administrasi
sebagai “kegiatan-kegiatan kelompok kerjasama untuk mencapai tujuan-tujuan
bersama”.

Dimock & Dimock, mengatakan bahwa, “administrasi adalah suatu ilmu yang
memepelajari apa yang dikehendaki rakyat melalui pemerintah, dan cara mereka
memperolehnya. Administrasi juga mementingkan aspek-aspek konkrit dari metode-

metode dan prosedur- prosedur manajemen”.

2. Peranan Administrasi Publik

Peranan administrasi public, Menurut Widjaja (2005,h.4) “peranan administrasi
publik tidak cukup hanya dalam konsep dan teori semata, tetapi benar-benar dapat
mewujudkan suatu disiplin ilmu(ilmu administrasi) yang mampu memecahkan masalah
yang semakin kompleks dan rumit, khususnya dalam pelaksanaan penyelenggaraan
otonomi daerah”.

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa peran administrasi publik
sangat diperlukan untuk keseimbangan wewenang dalam rangka otonomi daerah yang
bertujuan pada pelayanan dan kesejahteraan umum sebagai salah satu bentuk

pencerminan negara demokrasi.

3. Sistem Informasi Manajemen
a. Pengertian Data

Menurut Antony dan Dearden dikutip oleh Jogyanto (2005,h.8), Data adalah :
“Bentuk jamak dari bentuk tunggal data umum atau data-item. Data merupakan

kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian- kejadian dan kesatuan nyata.”
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b. Pengertian Sistem

Ada berbagai pendapat yang mendefinisikan pengertian sistem, seperti
dibawah ini : “Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling
kumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan
suatu sasaran yang tertentu” (Jogiyanto,2005,h.1).

Masih menurut Jogiyanto menerangkan : “Sistem adalah kumpulan dari elemen-
elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan tertentu” (Jogiyanto,2005,h.2).

c. Sistem Informasi Manajemen

Sistem informasi manajemen merupakan penerapan system informasi
didalam organisasi untuk mendukung informasi-informasi yang dibutuhkan oleh
semua tingkatan manajemen. Menurut Cushing dikutip oleh Jogyanto : “Suatu
sistem informasi manajemen adalah Kumpulan dari manusia dan sumber daya
modal di dalam suatu organisasi yang bertanggung jawab mengumpulkan dan
mengolah data untuk mengahasilkan informasi yang berguna untuk semua
tingkatan manajemen di dalam kegiatan perencanaan dan pengendalian”
(Jogiyanto,2005,h.14).

Menurut Davis dikutip oleh Jogyanto (2005,h.15) : “Sistem Informasi
Manajemen merupakan suatu sistem yang melakukan fungsi-fungsi untuk
menyediakan semua informasi yang mempengaruhi semua operasi organisasi”.

d. Pengembangan Sistem

Pengembangan system (system development) dapat berarti menyusun suatu
sistem yang baru menggantikan system yang lama secara keseluruhan atau
memperbaiki sistem yang telah ada. Menurut Jogyanto (2005,h.35), Sistem yang
lama perlu diperbaiki atau diganti
e. Peranan Sistem Informasi Bagi Manajemen

Beberapa manfaat atau peranan serta fungsi sistem informasi menurut
Jogyanto (2005,h.18) antara lain adalah :

1) Meningkatkan aksesibilitas data yang tersaji secara tepat waktu dan akurat bagi
para pemakai, tanpa mengharuskan adanya prantara sistem informasi.

2) Mengembangkan proses perencanaan asset atau barang milik daerah yang efektif.

3) Mengidentifikasi kebutuhan-kebutuhan akan keterampilan pendukung system

informasi.

B
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4) Menetapkan investasi yang akan diarahkan pada system informasi.

5) Organisasi menggunakan system informasi untuk mengolah transaksi-transaksi,
mengurangi biaya dan menghasilkan pendapatan sebagai salah satu produ atau
pelayanan mereka.

f. Analisis Sistem

Analisis system (system analisis) dapat didefinisikan sebagai berikut : Analisis

Sistem yaitu : “Penguraian dari suatu system informasi yang utuh kedalam bagian-

bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi

permasalahan-permasalahan, kesempatan-kesempatan, hambatan-hambatan yang
terjadi dan kebutuhan- kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan
perbaikan-perbaikannya” (Jogiyanto,2005,h.129).

g. Langkah-Langkah Analisis Sistem

Di dalam tahap analisis system terdapat langkah-langkah dasar yang harus
dilakukan oleh analisis system sebagai berikut :

1) Identify, yaitu mengidentifikasi masalah.

2) Understand, yaitu memahami kerja dari sistem yang ada.

3) Analyze, yaitu menganalisis sistem.

4) Report, yaitu membuat laporan hasil analisis (Jogyanto,2005,h.130)

5. Sistem Informasi

Pada saat ini tentu saja hampir semua organisasi telah memiliki sistem
informasi. Sistem informasi merupakan sebuah entitas (kesatuan) formal yang terdiri
dari berbagai sumber daya fisik maupun logika. Dari organisasi ke organisasi, sumber
daya ini disusun atau distrukturkan dengan beberapa cara (yang bisa jadi berlainan
satu sama lainnya); karena suatu organisasi dan sistem informasi terkait merupakan

sumberdaya yang bersifat dinamis (Prahasta,2009). MapServer

6. MySQL
Perkembangan dunia teknologi informasi memang sudah sangat pesat, salah
satunya perkembangan di teknologi sistem basis data (database system). Mengenai

teknologi database saat ini, tentu tidak lepas dari teknologi database yang diciptakan

MySQL.
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Karena MySQL sampai saat ini merupakan teknologi database yang sangat
populer, digunakan dimana-mana, dan tentu saja dapat diandalkan, meskipun banyak
juga teknologi database lain selain mysq]l, tetap tetap saja peran mysql didalam sistem

basis data (database) masih sangat diperlukan.

MySQL adalah sebuah program database server yang mampu menerima dan
mengirimkan datanya sangat cepat, multi-user serta menggunakan perintah dasar SQL
(Structured Query Language). MySQL merupakan dua bentuk lisensi, yaitu
FreeSoftware dan Shareware. MySQL yang biasa digunakan adalah MySQL
FreeSoftware yang berada dibawah lisensi GNU/GPL (General Public License).

MySQL merupakan sebuah database server free, artinya bebas menggunakan
database ini untuk pribadi atau usaha tanpa harus membeli atau membayar lisensinya.
MySQL pertama kali dirintis oleh seorang programmer database bernama Michael
Widenius. Selain database server, MySQL juga merupakan program yang dapat
mengakses suatu database MySQL yang berposisi sebagai server, yang berarti program
berposisi sebagai Client. Jadi MySQL adalah sebuah database yang dapat digunakan

sebagai Client maupun Server.

MySQL merupakan suatu perangkat lunak databse yang berbentuk database
relasional atau Relational Database Management System (RDBMS) yang menggunakan

suatu bahasa permintaan yang bernama SQL (Structured Query Language).

Database MySQL memiliki beberapa kelebihan dibandingkan database lain,

diantaranya :

1. MySQL merupakan Database Management System (DBMS)

2. MySQL sebagai Relation Database Management System (RDBMS) atau disebut
dengan database Relational

3. MySQL merupakan sebuah database server free, artinya kita bebas menggunakan
database ini untuk keperluan atau usaha tanpa harus memberi atau membayar

lisensinya.
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4. MySQL merupakan sebuah database client.

MySQL mampu menerima query yang bertumpuk dalam permintaan atau Multi-
Threading.

6. MySQL merupakan database yang mampu menyimpan data berkapasitas sangat
besar hingga berukuran GigaByte sekalipun.

7. MySQL didukung oleh driver ODBC, artinya MySQL dapat diakses menggunakan
aplikasi apa saja termasuk berupa visual seperti visual basic dan delphi.

8. MySQL adalah database yang menggunakan ekripsi password, jadi database ini
cukup aman karena memiliki password untuk mengaksesnya.

9. MySQL merupakan Database Server yang multi-user, artinya database ini tidak
hanya digunakan oleh satu pihak orang akan tetapi dapat digunakan oleh banyak
pengguna.

10. MySQL mendukung field yang dijadikan sebagai kunci primer dan kunci unik.

11. MySQL memiliki kecepatan dalam pembuatan tabel maupun peng-update-an tabel.

7. INTERNET
Pengertian Internet
Internet adalah nama yang diberikan oleh koneksi jaringan komputer terbesar

di dunia, dimana setiap jaringan tersebut terdiri dari kumpulan-kumpulan jaringan

yang lebih kecil (Mcleod,2004).

Sedangkan pengertian lainnya menyebutkan bahwa, internet adalah kumpulan
beberapa jaringan komputer yang terhubung dimana menggunakan rangkaian aturan

dan jaringan penghubung satu sama lain di seluruh dunia (Schneider,2011).

Pengertian World Wide Web (www)

World Wide Web atau yang biasa disebut web dan WWW adalah pengaksesan
informasi melalui internet dimana dokumen-dokumen hypermedia (data-data
komputer) disimpan dan didapatkan dengan arti-arti baru skema yang unik

(Mcleod,2004).
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Pengertian lainnya menyebutkan bahwa, World Wide Web adalah sebuah
subset komputer pada internet yang terhubung satu sama lain dalam sebuah jalur
yang spesifik yang membuat subset beserta isinya mudah diakses satu sama lainnya

(Schneider,2011).

Pengertian Web Browser

Web browser adalah salah satu sistem yang didesain untuk mencari dan
membaca file yang ada di internet yang ditulis dalam bentuk HTML (HyperText
Markup Language) (Mcleod,2004). Web server adalah sebuah software yang menerima
request dari web client dan meresponnya dengan mengirim balik file ke komputer web

client (Schneider,2011).

Pengertian lainnya menyebutkan bahwa, web browser adalah sebuah tampilan
perangkat lunak yang mengizinkan pengguna untuk membaca sebuah dokumen HTML
dan berpindah dari dokumen HTML ke dokumen HTML lainnya melalui format teks
dengan link hypertext di setiap file-nya (Schneider,2011).

Layanan-layanan Internet

Internet atau internetwork adalah sekumpulan jaringan berbeda yang saling
terhubung bersama sebagai satu kesatuan dengan menggunakan berbagai macam
protokol, salah satunya adalah protokol TCP/IP (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol). TCP/IP adalah protokol yang paling banyak digunakan di
internet. Protokol TCP/IP merupakan cara standar untuk memaketkan dan
mengalamatkan data komputer (sinyal elektronik) sehingga data tersebut dapat
dikirim ke komputer terdekat atau keliling dunia dan tiba dalam waktu yang cepat

tanpa rusak atau hilang.

Internet memiliki layanan-layanan (services) yang telah banyak digunakan
pada saat ini antara lain :
1. Layanan informasi dengan menggunakan World Wide Web (WWW) menggunakan
protokol HTTP (Hypertext Transfer Protocol)

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR

.



e-doc
BAPPEDA Kota Pontianak 2016

2. Layanan e-mail dengan menggunakan protokol POP (post Office Protocol), SMTP
(Simple Mail Transfer Protocol), dan IMAP (Internet Message Access Protocol)
Layanan chatting dengan menggunakan IRC (Internet Relay Chat)

Layanan pertukaran file dengan menggunakan FTP (File Transfer Protocol)

Layanan akses komputer jarak jauh (telnet)

O

Layanan akses direktori dengan menggunakan LDAP (Lightweight Directory

Access Protocol)

7. Layanan monitoring jaringan dengan menggunakan NMAP (National Maternity
Action Plan)

8. Layanan pengiriman modul aplikasi dengan menggunakan SOAP (Simple Object

Access Protocol)

9. Layanan pengiriman suara dengan menggunakan VoIP (Voice over IP)

8. Hyper Teks Markup Languge (HTML)
HTML atau HyperText Markup Language adalah suatu format data yang
digunakan untuk membuat dokumen hypertext (teks pada komputer yang

memungkinkan user saling mengirimkan informasi (request-respon).

Dokumen HTML harus disimpan dengan ekstensi .htm atau .html. HTML
memiliki tag-tag yang telah didefinisikan untuk membuat halaman web. Penulisan tag-
tag HTML dapat menggunakan huruf besar atau huruf kecil, karena HTML tidak case-

sensitive (membedakan huruf besar dan huruf kecil memiliki maksud yang berbeda).

Pada dokumen HTML, attribut yang membutuhkan isian berupa warna dapat
diisi dengan nama warna yang dikenali browser atau dengan menggunakan bilangan
ASCII RGB (Red Green Blue) atau dapat juga dengan menggunakan RGB (nilai_R,
nilai_G, nilai_B), akan tetapi dengan menggunakan cara ini ada beberapa browser yang
tidak mendukung. Angka yang dapat dimasukkan untuk nilai RGB adalah dari 0 sampai
255 dimana warna hitam memiliki nilai RGB (0,0,0) atau #000000 dan warna putih
memiliki nilai RGB (255,255,255) atau #FFFFFF.
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9. Data Flow Diagram (DFD)

Data Flow Diagram adalah gambaran dari suatu system yang menggunakan
sejumlah bentuk symbol untuk menunjukkan aliran data melalui proses-proses yang
saling berkaitan. Simbol menggambarkan hubungan antar elemen, proses, aliran data,

dan penyimpanan data (McLeod,2004).

Sedangkan dalam pengertian lain mengatakan bahwa, data flow diagram adalah
sebuah teknik grafis yang menggambarkan aliran informasi dan transformasi yang
diaplikasikan pada saat data bergerak dari input menjadi output (Pressman, 2002).
Terdapat tiga tingkatan dalam diagram aliran data, yaitu :

1. Diagram konteks
Merupakan tingkatan tertinggi yang menggambarkan input dan output system.
Terdiri dari satu proses yang tidak memiliki data store;

2. Diagram nol
Memiliki data store. Jika terdapat diagram tidak rinci, maka diberikan tanda
asterisk;

3. Diagram rinci

Merupakan rincian dari diagram nol atau siagram tingkat sebelumnya. Proses
yang ada sebaiknya tidak melebihi 7 proses.

Terdapat tiga symbol dan satu koneksi sebagai notasi dasar yang digunakan

dalam pembuatan DFD, dapat dilihat pada tabel 2.1.
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Tabel 2.1 Notasi Dasar DFD

Simbol Keterangan

Digunakan untuk mempresentasikan

sebuah entitas eksternal

Digunakan untuk mempresentasikan
Q suatu proses atau transformasi yang
diaplikasikan ke data (kontrol) dan
mengubahnya dengan berbagai macam

cara.

Digunakan untuk mempresentasikan

v

suatu  objek data, anak panah

menunjukan arah aliran data.

Digunakan sebagai tempat penyimpanan

data (storage) yang akan digunakan oleh

satu atau lebih proses yang ada dalam

sistem.

10. Basis Data
Pengertian Basis Data

Kumpulan data yang saling berhubungan secara logis dan saling berinteraksi
serta menghasilkan informasi yang dibutuhkan, suatu basis data haruslah merupakan
sebuah penyimpanan data besar yang dapat digunakan oleh berbagai pengguna atau

bagian organisasi dalam waktu yang bersamaan (Connolly dan Begg,2005).

Sedangkan dalam pengertian mengatakan bahwa, basis data adalah kumpulan
berkas dan arsip yang terkumpul, tersusun, dan saling berhubungan membentuk data

dan hal lainnya yang tersimpan di suatu wadah atau tempat (Turban dkk,2001).

Database Management System (DBMS)
Database Management System (DBMS) adalah program-program tertentu dari

komputer yang dipakai oleh program aplikasi untuk mengelola dan menyediakan
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akses ke koleksi data yang tersimpan dan diatur secara sistematis dalam basis data

untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan (Eaglestone dan Ridley, 2001).

DBMS juga dapat diartikan sebagai sebuah system perangkat lunak yang
memungkinkan pengguna untuk menciptakan dan merawat basis data serta
mengendalikan akses dan interaksi basis data tersebut dengan program aplikasi yang
membutuhkannya. Fasilitas-fasilitas yang biasanya disediakan DBMS meliputi :

1. Data Definition Language (DDL), dimana pengguna dapat membuat tipe data,
struktur data spesifik dan batasan-batasan (constraint) terhadap data yang
disimpan dalam basis data;

2. Data Manipulation Language (DDL), dimana pengguna dapat melakukan
pemasukkan, pembaharuan, penghapusan, dan pemanggilan kembali terhadap
data di dalam basis data;

3. Pengendalian akses yang dapat dibatasi terhadap basis data.

Primary Key

Primary Key merupakan sebuah attribut atau himpunan attribut yang bersifat
unik yang dipilih untuk mengidentifikasi tuple atau record dalam sebuah tabel. Unik
disini memiliki arti tidak boleh ada duplikat atau key yang sama untuk dua atau lebih

tuple/record dalam sebuah tabel (Connolly dan Begg,2005).

Foreign Key

Foreign Key adalah sebuah attribut atau himpunan attribut dalam sebuah tabel
yang merujuk pada key yang terdapat pada tabel lain. Foreign Key berfungsi untuk
menggambarkan hubungan antara satu tabel dengan tabel yang lainnya (Connolly dan

Begg,2005).

Entity Relationship Diagram
Entity Relationship Diagram merupakan model yang dibuat berdasarkan
anggapan bahwa dunia nyata terdiri dari koleksi objek-objek dasar yang dinamakan

entitas (entity) serta hubungan (Relationship) antara entitas-entitas itu.
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Batasan utama pada relationship disebut multiplicity, yaitu jumlah atau range
dari kejadian yang mungkin terjadi pada suatu entitas yang terhubung ke satu kejadian
dari entitas lain yang berhubungan melalui suatu relationship. Hubungan yang paling
umum adalah binary relationship terdiri atas :

1. Onetoone
Hubungan antara entitas x dan y dimana setiap satu x berhubungan ke satu atau
hanya satu y, dan setiap satu y berhubungan dengan satu atau hanya satu x;

2. One to many
Hubungan antara entitas x dan y dimana setiap satu x berhubungan ke satu atau
lebih y, tetapi setiap satu y berhubungan dengan satu atau hanya satu x;

3. Many to many
Hubungan antara entitas x dan y dimana setiap satu x mungkin berhubungan ke

satu atau lebih y, dan setiap satu y berhubungan dengan satu atau lebih x.
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BAB V
RUANG LINGKUP PEKERJAAN

Pelaksanaan kegiatan Pekerjaan Jasa Konsultansi Pengembangan e-Document,

kegiatan Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc BAPPEDA mencakup hal-

hal sebagai berikut :

1. Ruang lingkup pekerjaan ini mengacu kepada ketentuan-ketentuan teknis dalam

memutakhirkan sistem informasi yang mudah untuk diaplikasikan, menarik untuk

dibaca, komunikatif dalam penyampaian dan up date dalam penyajian data.

2. Ruang lingkup materi kegiatan meliputi :

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Langkah persiapan dan mobilisasi

- Mempersipkan sumber daya manusia, perlengkapan / peralatan, sarana
dan pra-sarana

Identifikasi kebutuhan sistim

- Interprestasi, koordinasi konsultan dengan pihak pemilik pekerjaan, yang
berhubungan dengan kegiatan, agar diperoleh persepsi yang sama tentang
pekerjaan yang akan dilaksanakan

Pengumpulan data skunder yang berupa data-data hasil informasi

pembangunan di bidang pemerintahan dan pelayanan, hasil-hasil kajian serta

data-data yang berhubungan dengan pembangunan di bidang pemerintahan

dan pelayanan dan data-data pendukung terkait.

Melakukan eksplorasi detail terhadap fitur dan fungsi yang berjalan di aplikasi

pembanding, terutama untuk perencanaan design fungsi dan fitur Sistem

Informasi e-Document.

Memberikan masukan dan rekomendasi untuk mendapatkan solusi yang lebih

baik, berkaitan dengan pengembangan aplikasi Sistem Informasi e-Document

Berbasis Web Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota Pontianak.

Inventarisasi, verifikasi dan analisis kebutuhan database

- Menginventarisir data dan informasi yang berupa data-data primer, data-
data skunder, literature dan lain-lain.

- Pengkajian, analisis dan pemilahan data-data yang diperoleh sesuai dengan

keterkaitan antar data.
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2.7. Spesifikasi perangkat lunak

- Desain Grafis, HTML, XML, CSS, jQuery, tipografi, layouting, icon, dan hal
lain yang diperlukan dalam lingkup software desain; kompatibilitasi
software pada berbagai operating system; software development meliputi
penyusunan database dengan MySQL, pembuatan user interface dan CMS
dan hal lain yang diperlukan dalam lingkup Software Development

2.8. Analisis Sistim

- Merancang Design Sistem untuk fungsi dan fitur aplikasi Sistem Informasi
e-Document Berbasis Web Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota
Pontianak sesuai hasil inventarisasi requirement detil sistim yang mengacu
pada kebutuhan sistem.

2.9. Perancangan perangkat lunak/aplikasi

Membangun Design Sistem untuk fungsi dan fitur aplikasi Sistem Informasi e-

Document Berbasis Web Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota

Pontianak sesuai hasil inventarisasi requirement detil sistem yang mengacu

pada kebutuhan sistem, terutama yang menyangkut dengan pemrograman

aplikasi Sistem Informasi e-Document Berbasis Web Badan Perencanaan

Pembangunan Daerah Kota Pontianak, diantaranya adalah :

- Penambahan atau pembuatan / penyempurnaan fungsi/fitur aplikasi
Sistem Informasi e-Document Berbasis Web Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah Kota Pontianak.

- Mengaktifkan atau penambahan fungsi/fitur up-date database secara on-
line (HTML).

- Integrasi sistem dan Pengujian sistem, untuk fungsi dan fitur baru pada
aplikasi Sistem Informasi e-Document Berbasis Web Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah Kota Pontianak.

2.10 Revisi dan koreksi
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BAB V
PELAKSANAAN PEKERJAAN

Dalam Pekerjaan Jasa Konsultansi Pengembangan e-Document, Kkegiatan
Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak ini
dilakukan melalui tahapan-tahapan dimulai dengan perumusan masalah,
kebutuhan informasi data, kemudian dilakukan analisa kebutuhan data,
perancangan sistim pengolahan data sampai tahap implementasi dalam

membangun Aplikasi tersebut.

Proses Pekerjaan Jasa Konsultansi Pengembangan e-Document, kegiatan
Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak
dimulai dengan perancangan sistem yang berhubungan dengan pengolahan data
spasial dan non spasial serta memvisualisasikannya ke dalam bentuk web. Pre-
Processing adalah proses awal mengelola data sebelum pengolahan data yang
dilakukan pada system Aplikasi tersebut. Proses ini bertujuan agar data yang

ada dapat dipakai pada proses di dalam pengolahan data.

Ada 2 jenis data yang akan diproses menjadi suatu sistem informasi berbasis web
yaitu data spasial dan data non spasial.

Data spasial meliputi :

1. Profil Lembaga / Institusi

2. Fasilitas

3. Peta Lokasi

4. Program Kerja

Data non spasial antara lain :

1. Informasi Dokumen Produk Hukum

2. Informasi Dokumen Dokumen Perencanaan dan Evaluasi

3. Informasi Dokumen Kajian dan Studi

4. Informasi Dokumen Anggaran
5

. Informasi Dokumen Lain-lain
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BAB VI
PENDEKATAN PEKERJAAN

Dalam menangani pekerjaan ini, konsultan akan melakukan dua pendekatan
pekerjaan, yaitu :

Pendekatan umum, dan

Pendekatan teknis

Penanganan pekerjaan secara pendekatan umum adalah konsep penanganan
pekerjaan yang sifatnya administrasi dan non teknis, seperti : Persiapan,
Pengorganisasian dan Koordinasi, Mobilisasi dan Demobilisasi, dan lain-lain yang
sifatnya sebagai kegiatan penunjang, sedangkan pendekatan teknis adalah pekerjaan

konsep penanganan pelaksanaan pekerjaan utama.

Dengan adanya pemisahan penanganan pekerjaan tersebut diharapkan tidak
terjadi pemusatan kegiatan pada satu bagian pekerjaan, dengan demikian diharapkan

pekerjaan dapat berjalan dengan lancar.

1. Pendekatan Umum
Pekerjaan Umum, mencakup :
a. Pekerjaan Persiapan, diantaranya :

1) Persiapan Personil, yakni mempersiapkan seluruh tenaga ahli dan tenaga
pendukung untuk segera memulai melaksanakan tugasnya (mobilisasi) sesuai
dengan tata laksana personil (man-month) yang telah ditentukan

2) Persiapan Administrasi, meliputi :

Melakukan pengurusan SPK (Surat Perintah Kerja) dari Direksi

Surat Rekomendasi/Pengantar dari Direksi untuk melaksanakan koordinasi
dan konsultasi dalam rangka pelaksanaan kegiatan yang akan dilaksanakan
dan tata kerja pelaksanaan kegiatan

Persiapan peralatan/fasilitas penunjang, yaitu mulai mengadakan peralatan

yang diperlukan untuk melaksanakan pekerjaan ini.
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Pengorganisasian :

Agar pelaksanaan pekerjaan dapat berjalan dengan baik dan dapat mencapai target
yang diinginkan, maka konsultan akan menyusun struktur organisasi pelaksanaan
pekerjaan yang mencerminkan :

1) Tugas dan Tanggungjawab

2) System Koordinasi

3) Keterlibatan, maupun

4) Jalur Komunikasi, dan lain-lain

Konsultan akan mempersiapkan dan melakukan koordinasi pekerjaan dengan
personil ahli yang telah ditugaskan agar pekerjaan dapat berjalan dengan baik.
Kerangka kerja dan urutan pekerjaan dibahas bersama, sehingga diharapkan semua
tenaga ahli dapat mengerti dan memahami tugasnya masing-masing. Koordinasi
pekerjaan ini akan dilakukan juga dengan Direksi Pekerjaan, agar pelaksanaan
pekerjaan berjalan sesuai dengan tujuan serta selesai sesuai dengan jadwal yang
ditentukan.

Penempatan Tenaga Ahli:

Konsultan akan berusaha semaksimal mungkin untuk menugaskan tenaga ahli yang
cukup berpengalaman sesuai dengan bidang disiplin ilmu masing-masing untuk

melaksanakan, mengkoordinir dan menganalisa sesuai aktifitas pekerjaan.

Pendekatan Teknis

Dalam menangani pekerjaan ini disusun suatu pendekatan teknis berupa

strategi yang dirinci melalui tahap-tahap pekerjaan, sehingga setiap langkah pekerjaan

dapat selalu di evaluasi serta dapat di antisipasi terhadap kendala yang mungkin

timbul.

Adapun pendekatan yang akan dilaksanakan dalam pendekatan teknis secara

umum meliputi 5 tahapan kegiatan yaitu :
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Planning (perencanaan software)
Designing (perancangan software)
Coding (penyusunan code/script)
Testing (pengujian web)

Maintening (pemeliharaan dan pengelolaan data)

Tahapan Perencanaan (Planning)
Sebelum memulai kegiatan, Konsultan yang ditunjuk untuk melaksanakan
kegiatan ini harus menyiapkan personil-personil pelaksana kegiatan dengan
kriteria sebagaimana yang tertuang dalam TOR ini, alat-alat yang diperlukan
dalam pelaksanaan kegiatan serta data-data penunjang untuk pemutakhiran
sistem, meliputi :
a. Pengumpulan data/materi menu dan fitur e-Doc (content),
b. Pembuatan kerangka sistem pengelolaan data/informasi (site map),
mencakup :
- Content Management (manajemen isi/halaman sistem)

- Sitemap Flowchart (skema/bagan alir halaman sistem)

Tahapan Pemutakhiran Software (Design)
Pemeliharaan dan Pemutakhiran spesifikasi dan design software Sistem
Informasi e-Document Berbasis Web ini proses pembuatannya meliputi :
a. Pemutakhiran Perangkat Lunak dan Database Program
a.1 Perubahan Struktur Database
a.2 Instalasi dan Configurasi Server
a.3 Penambahan Fitur
- Informasi Dokumen Produk Hukum
- Informasi Dokumen Dokumen Perencanaan dan Evaluasi
- Informasi Dokumen Kajian dan Studi
- Informasi Dokumen Anggaran
- Informasi Dokumen Lain-lain
- Fitur Cut Off Tahun Sebelumnya (Nilai Audited)

- Penambahan Paramater Pencarian pada Semua Fitur
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a.4 Perubahan dan Optimalisasi Struktur dan Kode Sistem
b. Pemutakhiran Header (header design), meliputi :

- Logo & Picture (logo Perusahaan/Organisasi/Foto Personal)

- Header Properties (properti header)
c. Pemutakhiran Menu (menu mapping), mencakup :

- Main Menu (menu utama software)

- Sub Menu (sub menu software)

- User Menu (menu untuk pengunjung terdaftar)

- Menu Properties (property menu, meliputi bentuk, warna, tipografi)
d. Pemutakhiran Content (content compilation), mencakup :

- Content Management (penyusunan tata letak)

- Content Properties (property konten, meliputi bentuk, warna, tipografi)
e. Pemutakhiran Footer (footer design), mencakup :

- Footer Properties (properti footer, meliputi bentuk, warna, tipografi)

- Copyright Text (hak cipta kepemilikan software)

- Publisher (hak cipta kepemilikan software)

3. Tahapan Penyusunan Script (Coding)
Tahapan penyusunan script (coding) secara detail meliputi item-item pekerjaan
sebagai berikut :
a. Penyusunan Script HTML (HTML coding), meliputi :
- Pembuatan halaman dengan tampilan statis dan sederhana.
- Penyusunan content software
b. Penyusunan Script PHP (PHP coding), meliputi :
- Pembuatan fitur/modul dinamis sesuai masing-masing fungsi.
- Pembuatan sistem komputerisasi atas input data yang masuk ke dalam
software.
c. Penyusunan Script Cascade Style Sheet (CSS coding), meliputi :
- Penentuan layout software (kerangka dasar software)
- Penentuan properti/karakter fitur ataupun modul dinamis.
- Penentuan tipologi software (karakter font)

- Penentuan dominasi warna software (karakter warna)

.
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d. Penyusunan Script SQL (SQL coding), meliputi :
- Pembuatan sistem write, read dan record database software
- Klasifikasi dan pemilahan data atas rekam data yang masuk ke dalam

software melalui website

4. Tahapan Pengujian Software (Testing)
Tahapan pengujian software ini dilakukan dengan cara :
a. Pengujian secara offline (offline testing), meliputi :
- Pengujian layout software terhadap berbagai resolusi layar komputer
- Pengujian tampilan desain agar sesuai dengan script coding
- Pengujian tautan terhadap masing-masing hyperlink object
- Pengujian semua fungsi fitur agar berjalan dengan baik
b. Pengujian secara online (online testing), meliputi :
- Pengujian semua fungsi fitur agar berfungsi secara online (guest book,
comment, dll)
- Pengujian software pada website di semua jenis browser (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, dll)

- Pengujian integrasi software terhadap website lainnya.

5. Tahapan Pemeliharaan (Maintening)
Tahapan pemeliharaan menyangkut Pemeliharaan sistem informasi adalah
suatu upaya untuk memperbaiki, menjaga, menanggulangi, mengembangkan
sistem yang ada. Pemeliharaan ini di perlukan untuk meningkatkan efisiensi
dan efektivitas kinerja sistem yang kita ada agar dalam penggunaannya dapat

optimal.

Pemeliharaan sistem merupakan cara terbaik untuk menjaga efiensi sistem

yang sudah ada, meliputi jenis pemeliharaan :

— pemeliharaan korektif adalah pemeliharaan yang mengkoreksi kesalahan -
kesalahan yang ditemukan pada sistem, pada saat sistem di jalankan /

berjalan.
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— Pemeliharaan adaptif Yaitu pemelihaaan yang Dbertujuan untuk
menyesuaikan perubahan yang terjadi

— Pemeliharaan perfektif Pemeliharaan ini bertujuan untuk menigkatkan cara
kerja suatu system

— Pemeliharaan preventif Pemeliharaan ini bertujuan untuk menangani

masalah - masalah yang ada
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BAB LIl
PETUNJUK PENGGUNAAN DAN PENGOPERASIAN APLIKASI

Memulai Aplikasi website http://edoc.pontianakkota.go.id// berbasis web

syarat utama komputer terkoneksi dengan internet, kemudian lakukan prosedur
browsing dengan salah satu search engine yang tersedia (Google Chrome, Internet
explorer, Mozilla firefox atau Opera dan lain-lain). Ketik alamat situs nya

http://edoc.pontianakkota.go.id//. Tampilan awal seperti gambar di bawah (contoh

memakai search engine Google Chrome) :

Sebagai tampilan awal yang memuat template yang di dominasi icon-icon menu,
dengan background photo/image sudah bisa ditunjukkan. Di bagian atas terdapat
judul besar aplikasi Elektronik Office Kota Pontianak, kemudian di atasnya terdapat
menu-menu utama yang tersusun secara slide menu, yaitu : menu Informasi Surat-
Menyurat Elektronik, menu Manajemen Aset/Barang, menu Informasi Invoice
BAPPEDA, menu Informasi Buku Kas Umum, menu Informasi Laporan

Keuangan/Akutansi.

Di halaman awal (home) tampilan pada design grafis-nya meunujukkan
kesederhanaan, dalam hal ini design antar muka di rancang sedemikian rupa sehingga
sesederhana mungkin tidak membingungkan para pengguna, terutama dalam

menyusun menu-menu utama.

Namun sebagai tampilan awal yang memuat template yang di dominasi icon-
icon menu, dengan background warna bernuansa mutih dan terdapat deretan menu
bar yang terletak secara mendatar (horizontal) dengan latar warna merah. Di bagian
menu-menu tersebut terdapat icon-icon menu utama yang tersedia antara lain :
Beranda, Dokumen Produk Hukum, Dokumen Perencanaan dan Evaluasi, Dokumen

Kajian dan Studi, Dokumen Anggaran, Dokumen Lain-lain serta Login.

Di bagian tengah tampilan halaman memuat menu Pencarian Data dengan ikon

dominasi warna biru. Kemudian di bawah nya memuat deretan menu-menu Produk
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Hukum, Dokumen Kajian dan Studi, Master Data yang bisa langsung di unduh. Tampilan

halaman muka dapat diihat pada gambar 1 berikut ini :

1 Spesifikasi Software
Software yang dibuat ini mempunyai spesifikasi sebagai berikut :
e Program menggunakan sistem operasi platform Windows OS
* Program berkemampuan multi user
* Program berbasis PC
* Program berbasis WEB dengan menggunakan software PHP & Mysql
e Program bisa diakses dengan menggunakan media internet
e Program BKU berbasis desktop (windows 0s)

e Program Akuntansi berbasis desktop (windows os)

2 Susunan Menu, Input dan Output Pertukaran Data / Surat Menyurat
Elektronik
Susunan menu ini dipergunakan untuk menampilkan modul aplikasi surat

menyurat elektronik atau pertukaran data.

-
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apabila tetap ingin melanjutkan untuk mengunduh/download dokumen tersebut, pilih
Start Download untuk proses mengunduh/download, dokumen akan langsung

tersimpan dalam bentuk format pdf

Tampilan Menu Dokumen Perencanaan dan Evaluasi Kota Pontianak
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Dokumen Perencanaan & Evaluasi
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apabila tetap ingin melanjutkan untuk mengunduh/download dokumen tersebut, pilih
Start Download untuk proses mengunduh/download, dokumen akan langsung

tersimpan dalam bentuk format pdf

Tampilan Menu Dokumen Kajian dan Studi

berupa tombol menu untuk menampilkan dokumen-dokumen kajian dan studi
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R I-'ittp:H:::;Io_c.pnnﬁmaﬂdtﬁt:.gn.idfhvmmvﬂdmﬂm_pq'mmamfﬁclﬂsi

Category |Doumeﬂis v||_ ﬂ:

Sawva Ag !-::Wumﬁeaﬂmng‘ﬂownbada\pnmante\ﬁclﬁEE'H'EUlcidEEDc v| D —
2,58 MB
[ | remembier thiz path for "Documents” category
Description |

| Downloadlater | | StartDosnload | | Cancel

apabila tetap ingin melanjutkan untuk mengunduh/download dokumen tersebut, pilih
Start Download untuk proses mengunduh/download, dokumen akan langsung

tersimpan dalam bentuk format pdf

Tampilan Menu Dokumen Anggaran
menu dokumen anggaran berisi dokumen-dokumen yang berkaitan dengan anggaran

pemerintah daerah Kota Pontianak B FOKIVEN

Argparan

tampilan menu dokumen anggaran :

e-Doc

FAP=FMA Kif Payranik

| RECRLAN S AT ol LGN

Farerrmia & Cwlme

Dokumen Anggaran

Ly, Lkgwun a Poncantm Duid

APED Kata Pantianak Tahun Anggaran 2016 [ Boamicad |
iu1s |
Laporan Pealizast APED Kola Pontianak Tahoen Anggaran 2014 JAudilad] m

| aparae Arstlasd froearas Pendan o 7ear Boanls b fela Sanbar 1 Toes Sgvan #2015 kan - rucll 3R

m Reulisami Angyurun m

DFA APBD Kots Fontianak Tahun Angparan 2015 Bapian 2
LisHar “ergounaan Argearat AFEL Hobl Ferbanas 139 Angqansr 20T

[EL

DPA APBD Kots Pontiznak Tahun Anggaran 2015 Bagian 1 ==

Latas =erocunaan freqarat AFEL ek =sorbanas amen Angaarse 200
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fitur pencarian detail :

pilihan untuk melakukan proses unduh/download (mengambil data tersebut) bisa

dilakukan dengan meng klik menu Download pada data dokumen yang di inginkan

maka sistem akan memunculkan kotak notifikasi (pemberitahuan proses unduh)

nL I"ittp:Hc:r_.lqc.ponﬁan:ﬂdmt:.gn.idfmvmtwﬁdohunm_pﬁr:ﬁmﬂamfﬁciﬂﬁi

Cateaory | pocuments vl |#]

Save Ac i:'."I,L.Ium‘lpar'lmng‘-,Downbads‘-,Doa.u‘nants‘l,EchB5eﬂ'aﬂlc1d5en:c v| ||_|

[ | remember this path for "Documents” category
Description |

| Downloadlater | | StartDownload | | Cancel

apabila tetap ingin melanjutkan untuk mengunduh/download dokumen tersebut, pilih
Start Download untuk proses mengunduh/download, dokumen akan langsung

tersimpan dalam bentuk format pdf

Tampilan Menu Dokumen Lainnya
menu dokumen lainnya berisi dokumen-dokumen yang berkaitan dengan tata kelola

pemerintahan daerah Kota Pontianak =

mir dmn
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tampilan menu dokumen anggaran :

e-Doc

HAHPH 18 ¥ 5ta Pioman sk

[ B DORELWY B DORL O = DOELWICN E DOEUNEM E CORINIK BLOCH

Porriiie | lisism Prrericanmar K Fanlism e fa it A parmr min-lakn

Dokumen Lainnya

c;.“ :IL“J"IL.I w

Standar Palayanan BAPPEDA Hota Partianak Bnwninad
Herat Kexiihisa 1 Kepala BAFFELA Eoks Fanhanak SNamee iE=a == 0aika 1 A0 fairang =aratap an Handa~ Pelayana 1 pads Hata s “arar2snaan Femoa gt ian
Caerak dola Meal apak

Standar Palayanan | Standard CRearating brocedsres {50U) | S0 |

Rensira Dinas Kebersihan dan Pertemanan Kots Pontiznak Tehun 2015-2079 =
Forcuse Shateg s Do s By sar dar Faaenvnar Sala Pernearas Tahe J00 8 2010

ramcana siralegs m

Rencana Strategis (Renstra) Dinas Cipta Karys Tata Ruang dan Perumahan Kota Pontianak Tahun 2015-2019
Rovcaaw Sl s Qg b Cogs O ala Baova Tz [uarg do Peramari 1 Kol Foolianak Taly o 3018 2010

ercara satsgn | nansia

fitur pencarian detail :

T3~ Doxuman " Hencanan Liat

pilihan untuk melakukan proses unduh/download (mengambil data tersebut) bisa

dilakukan dengan meng klik menu Download pada data dokumen yang di inginkan

maka sistem akan memunculkan kotak notifikasi (pemberitahuan proses unduh)

unRL Iﬁttp:ﬂ:dqc.pmﬁaﬁiﬂdcﬁt:.gﬂ Jd_fhymtwﬁdm_pqmmfﬁciﬂﬁi
Cateqory | pocuments vl E ﬁ:
Save Ae l ZiWeere'\sansung \Downkade\Documante 6o 1f35effadlcidSece | E' —
2,58 MB
[ | Remember this path for "Documents” category
Description |

| Downloadlater | | StartDownload | | Cancel
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apabila tetap ingin melanjutkan untuk mengunduh/download dokumen tersebut, pilih
Start Download untuk proses mengunduh/download, dokumen akan langsung

tersimpan dalam bentuk format pdf

Menu LOGIN
menu LOGIN untuk administrator yang diberikan kewenangan mengelola isi/konten
aplikasi/sistem informasi tersebut, seorang administrator dapat membuka akses

kontrol panel dengan memasukkan user name/id dan password, lihat gambar berikut :

klik tombol LOGIN GUARER

tampilan fitur LOGIN : Login Administrator

A iTherna arraroccored RAETERRIRAANE AL IPOF MOFG03 T
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BAB VIl
PETUNJUK PENGGUNAAN DAN PENGOPERASIAN
MANAJEMEN ADMIN

Sebagai langkah awal memulai up-date isi/konten adalah dengan membuka
situs resmi aplikasi Pengembangan e-Document Kota Pontianak dengan membuka
salah satu situs penjelajah (browser), contoh : Mozilla Firefox, Google Chrome atau
Internet Explorer, dalam hal ini kita memakai contoh dengan membuka browser Google
Chrome, seperti terlihat pada gambar berikut ini :
http://edoc.pontianakkota.go.id/ (ketik dengan huruf kecil, tanpa spasi) kemudian

tekan Enter (pada keyboard)

Y D seomsomong st <

&« - C  [] http://edoc.pontianakkota.go.id/

Tampilan awal setelah proses membuka halaman dengan alamat tersebut,

seperti terlihat pada gambar berikut ini :

™ edne pant zrekantzgnid

e-Doc

EBAHEELA Buk F il ik

A DL B DOELMIH DOKUM N G DOKLMCN
3 :

P ek by Mzt & Bl inis

e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak

Selamat Datang di Layanan e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak,
Data yang teisedia adalat data resmi FDE diterbitkan PEmerintah Kota Pontianak datam bentuk dokumen
elekironilk

e -

FRODLIK HUs I DOKLK FR PEFRFRCANASK B FyS] LIAS! TR Y KAJIAH & STUD
e NEme 55 hen J6V angnd 81 Hessmher a Infikewr Kovrya Hmma L =AF= =18 Balhy » =xan ity ¥ty Amhalar Harzay Saras
IR L Harfanak e SR CRTS =sc%1 Fhohonck
v Heires 40 Bhim JE Y gyl 8 Dennimbnr n Hansvae Eihers (OAPAR] =4PHE= LS doks
Rk HerBanzk lamer S0
w Wrres G Ehee J0 T argant 1 iesnmher o Wy dinesn nneaa =R RS

3
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Untuk memulai proses pengelolaan konten/isi aplikasi e-Document ini
seseorang yang di tunjuk dengan level/otoritas sebagai administrator harus masuk ke

dalam sistem melalui akun tertentu untuk bisa Login.

Pada Halaman Menu Utama/Beranda terletak tombol/ikon “Login”yang terletak

di sebelah kanan layar, untuk masuk kedalam sistem (lihat gambar berikut ini) : “

Tampilan setelah di klik di tombol/ikon Login, pada gambar berikut ini :

Login Administrator

admivedor

AnIrterngl emar pecdmsd bIALUHSBF02BLIS NI40E8E 2L T0E L

Ketikan “User ID” dan “Password”, klik tombol “Login”. Sebagai contoh ketikan
User ID pada form Log in “adminedoc’kemudian ketikan di form Password
“adminedoc’maka akan muncul tampilan halaman utama Admin seperti pada gambar

berikut ini :

e-Doc

BAPFFER A KA Foplaras

B LTIRLSILN B EUELLT = LU N @ MAlLE= B Lol

Lami Bl

e-Doc BAPPEDA Kota Pontianak

Selamat l,‘i:luruB.dl Layanan e-Doc BARPEDA Kota Pontianal.
Data yang tersedia adalah data resm| yang ditertiticap Pemenntah Kote Fontiansk dalam bentulc dokumen
elektronik

A —. -

PRODUE TTURL W COSUMIN PLATH CARAMK & Dve LS DWOVLIMIC S A Lk & STUID

= BETEraAT Tam 205 Tanggal 31 eRamher = Farcans Kafa Fawadnlzh Taersh R IPT = Eaaeblty Sucy fewhansa Fardan Savan

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR



e-doc
BAPPEDA Kota Pontianak 2016

Menu-Menu Manajemen Data

1. Manajemen Data Dokumen Produk Hukum
Untuk mengelola Data di menu Dokumen Produk Hukum langkah pertama dengan
memilih tombol/ikon Dokumen Produk Hukum, seperti tang terlihat pada gambar

berikut ini :

e-Doc

ENFPED Kolx Poakanni

# B DOKHIMEN

Froduk | lakam

Setelah di klik di tombol/ikon Dokumen Produk Hukum maka akan muncul tampilan

halaman Manajemen Data Dokumen Produk Hukum, pada gambar berikut ini :

e-Doc

SAFPEDA Ko P arak

P LICHELIRA R SR EILERRS |y ] Fi MK LI H THEIR0 R S NI M B AL EH - LREEc g ]

Erndik | B Uerersnner b | weioan Foragrmer e b ] s

Produk Hukum

etar Lk e O Pownman P

Mamar B5 Tahun 2015 Tangzal 31 Desember 2015 [ Bowrinad BTN

Watannr = Peraliran Waeliknkn
Bz Biays: bz ws Fasioil iR comewersticoo’ TaaRics Diewarn Soo Peosent Tiies Pe alog sewen Sac 0 b s Pescn s e Eeeeelbe D Virakome
Teprar TEN EolE TIrTATE S

Easaran Blaya Langeung Parscall dan Non Persanll Wmuk Pekerian Jasa Honsullas

Memar &7 Tahun 2015 Tanggal 31 Desember 2075 adit | hapts

Kategord = Meraturan Well kota
Harda-Hargs Daluar Dega-Upan car kakan Ko Fohiar ak

St Han e S inan Kidsne |pai dan Hatsmn Bk 1roleinh

Momor 13 Tahun 2015 Tangzal 258 Desember 2015 el rehil | g

Kataror = Peraturan Maarah

Fitur Pencarian berfungsi untuk membantu dan menampilkan dokumen-dokumen
yang dicari berdasarkan kata kunci, sebagai contoh ketikan pada form fitur tersebut,
misalnya pencarian Peraturan Daerah, maka sistem akan menampilkan dokumen-
dokumen yang mengandung muatan Peraturan Daerah, seperti terlihat pada contoh

gambar berikut ini :
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Momor 2 Tahun 20010 Tanggal 19 April 2010

Kstegori  Persturan Daarah

e

Pelayanan Fublii Pemenndah Kcta Fosts

nad

Movor 5 Tahua 2009 Tanggal 16 Mei 2009
fategarl  Ferauran Dasrah

Rermasa Feunbawyusen Jawgha Meeagali (REJN] ot Poolisitah Talna 20002004

@D

| odit  htapus

Fitur Pencarian Detil berfungsi membantu proses pencarian dokumen secara spesifik
(detil), dengan mengklik menu Pencarian Detil, maka akan muncul kotak notifikasi
(pemberitahuan) berupa form isian detil kata-kata kunci dokumen yang di cari, lihat

gambar berikut :

Cari Procdul Hukeemn

kemudian lakukan Proses untuk langkah pencarian, pilihan kembali ke

form isian kosong / Reset jika akan dilanjutkan dengan pencarian

dokumen yang lain lagi

Eatal
jika akan melakukan pembatalan, maka pilih menu Batal

Fitur Tambah Dokumen, apabila ingin menambahkan isi/konten dokumen dengan

cara mengklik menu Tambah ﬁ

maka tampilan fitur Tambah lihat gambar berikut :
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Produk Hukum

Hatega

Slome

Tatvumn

Tanggal

Tentang

Fite Produk Hukom ==l Hamya fipe file - POF §| Besar fle matsimal - 360 Mb
Tag Diokumen it g T &n

setelah semua form di isi, kemudian pilih file (softcopy) dokumen yang akan di unggah
(upload), dengan cara klik di tombol Browse maka akan muncul kotak notifikasi
berupa petunjuk dimana letak file tersebut dalam penyimpanan komputer/sistem

untuk kemudian di pilih file tersebut, sesuai keinginan, lihat gambar berikut ini :
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) < M AT b Mt b Uil vl et A
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maka file yang telah dipilih dari penyimpanan komputer kita akan siap untuk di
upload, dengan cara mengklik menu Proses |

untuk melanjutkan dan menu Batal I

bila ingin membatalkan file tersebut untuk di upload.

Fitur Edit, di gunakan jika dokumen yang telah di unggah/upload terjadi kesalahan

atau kekeliruan, maka admin dapat melakukan Edit l adit

fitur Edit dapat melakukan rubah, ganti dan hapus pada dokumen atau keterangan

pada dokumen tersebut :

BMurme: 3 Tebun 2015 Terggel 02 faruaeri 2015 BB - s

Eziegar - Parzfusan Wallama
Farsdapar Rawss in Jaan Shmad T2y Setsgad SrEel Feakianaan Han B40qs Lanoarsan Hareemtae fUar bms )

tHome- 4 Tehua 2015 Tanges! 02 Januarl 2015 [ s [ PIPES
Ezegnr © Parauran wWalliama
Hetumpisd kdras Feagiam et Usis buman iegga Mebm Boba Papmanak 2k 006

Berxs Fuwrah Bagpp W=kn 213

HMomor 5 Tehun 2015 Tanges] 02 Januarl 2015 Y can hapes

Estegor @ Haaiu-an Wahaota
PoniGaron £ins ~ortwon Vasets Moo bl ohiss 2 lontang Pejainan Lnas At Bebay sapmsran Poadapaban U Boiar Uacran et Potdkesd ohee

Aopgamen. 2015

Pz Boamo 37 ks 33018 | Peralars Dinas Alas Bebar Ffoopgean Pemlspalen dan Beags Hols

Momer D& lahun 2074 langgal 04 Dktaber 2074 ki —0 TAPLE |
Kalegor: @ Pe-atuman Lacrah
Perepes Perbargeee: copgsy Mengenceh Descoh bots Pontenes [RCINMDY 20052018

|| 02 | e v wbabewis v aiura firghe e aaah)

Nomor U/ 1ahun 2014 largeal U2 Uktaber 2014 [ Cownlond PR LMLETY
Fategor: : M=-wu-sn Deerzh
Pepariahan Peiyedamr Voldd Pals Foes svaen Dosa s Aa Whoesr Tiie Bhalufsias

ppamrarar Preyeraan Mot Part Parusaan feeah G M ors Tira Bhonibetes
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Stmaer Paraturan Vialikots v

=

Pomae -

s TR

s S

Tanggal 2015123
Besaran Biays Langsung Persondl (Remuneration] Dsn Biaya Langsung Mon Personil (Dirsct
Reimbursement Sostd Lint Pekarizs lasz Hansaitasi O Lingkimazn Pemerintah Kola
REimbursement Laosty Lintuk FeRarEan Jass onsEast U '_"jhu i FEMmEnTHan s
Pontiznak

|||‘l
=]
il

1

1
F 3

LCANTSCSD

File Produk Hokam Browse

Tag Dokumen

=i

Hamya tipe file : POF | Besar file maksmmal - 20 Mb

Besaran Biays Langsung Personil den Mon Persomil untuk Pekersan fase Monsultas

sama seperti proses pada Fitur Edit, setelah form isi an konten sudah di edit, maka

admin dapat melanjutkan langkah Proses untuk mengunggah/upload dokumen yang

telah di edit.

Kemudian Batal bila ingin membatalkan nya.
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Fitur Hapus, di gunakan untuk menghapus dokumen yang telah di unggah/di upload
dengan cara mengklik menu Hapus hapus

lihat pada gambar berikut :

fnmnr 3 Tahun 0173 Tanggal 17 fanoari /005 edit| hapus
Kategeri : Peraturan Walikota

Fenetanan Hewasse Jalar Ahmad Yini Seaagsi Temps Pesbsanszn Han Betss Kenca@an Bermotor (Car Pree Diay)

[ Atmag 12 | fiar eliss fermiaraan bemmotor | Lar Hee Uy

Nomor 4 Tahun 2015 Tanggal 02 Januari 2015 ] -t hape
Katcgori @ Poraturan Waliketa

Poruejuk Teksiz Program 3eras Untok Puman Tanggs Miskin <otz Poatianad Tabua 30HE

Beras Rumah Tangga Mssin 2013

apabila di klik di menu Hapus maka sistem akan menampilkan notifikasi apakah

pilihan benar akan di hapus atau tidak, lihat gambar berikut :

edoc.pontianakkota.go.id says;

Anda Yakin Akan Menghapus Data Ini 7

I OK | Cancel I

bila pilihan nya adalah melanjutkan untuk menghapus, maka admin dapat mengklik

menu “OK” apabila ingin membatalkan, maka admin dapat memilih menu Cancel

61
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2. Manajemen Data Dokumen Perencanaan dan Evaluasi
Untuk mengelola Data di menu Dokumen Perencanaan dan Evaluasi langkah pertama
dengan memilih tombol/ikon Dokumen Perencanaan dan Evaluasi, seperti tang

terlihat pada gambar berikut ini :

B DORLIMEN

Permencanasn & Dyl

Setelah di klik di tombol/ikon Dokumen Perencanaan dan Evaluasi maka akan muncul
tampilan halaman Manajemen Data Dokumen Perencanaan dan Evaluasi, pada gambar

berikut ini :

e-Doc

BAFFEDA Wot3 Ponrsnst

L] B DOHIMEN B DEELMEN = DOHLIMEH S DCRCIMEN B DOKMER o MASTEF = B LDGOUT

Produl by Twrdie i & Tl Mapan i T iy, Lot

Dokumen Perencanaan & Evaluasi

TN st FEwAnirR SAKIEmET erennaecEn & Suatiasl B e Ankumen £an piie ang ksl sninanan

“ar Dotures [

Indikator Kine~ia Utama (IKL) BAPFEDA Kotz Pontiansk Tahan 20132019 Bttt | Ranirs
FKategz-i : Rencaa Kiner a

Tonggal Cokwmen ; 2ME 22 27

teatne 3 Hmara LA |1} KEFFRLL Brils Prmtanal bss A0 S0

o
Pariznjian Kinena [|AFEIN] JAPPERA Kota Partiznak | ahun 207 paif | hapirs
Kat=ga-i : [enoana Kiner =

Tonggal Dokwmen : 2016 3224
FErEREn 4INErR | LASIY HA-4| 18 Lnd3 Fashansk (shin Atk

| Peiiaiiors Fivesie | Aivecia | Rermone ineria

Fitur-fitur yang terdapat pada Manajemen Data Dokumen Perencanaan dan Evaluasi
sama dengan Fitur-fitur pada Manajemen Data Dokumen Produk Hukum, yaitu
diantaranya adalah :

1. Fitur Pencarian

2. Fitur Pencarian Detil

3. Fitur Tambah Dokumen

4, Fitur Edit dan

5. Fitur Hapus
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3. Manajemen Data Dokumen Kajian dan Studi
Untuk mengelola Data di menu Dokumen Kajian dan Studi langkah pertama dengan
memilih tombol/ikon Dokumen Kajian dan Studi, seperti tang terlihat pada gambar

berikut ini :
B OORLMEN

Kajian B Stiadi

Setelah di klik di tombol/ikon Dokumen Kajian dan Studi maka akan muncul tampilan

halaman Manajemen Data Dokumen Kajian dan Studi, pada gambar berikut ini :

e-Doc

BASPELA Kotz Postomak

A B CORLILAEN B DORUMEN A DOELMEN B DOFUMEN o MAETER- b LOE0UT

Ereefish klam Hajlir & RLE i Laimlan

Deckumen Kajian & Studi

Urtxk covrdood dokemen kajan L stiedi, kit pdul dolksmen: dan pin ke yang of an di downlesd

Cotl Dbz 0 Py i) el 5

Feasihility Study lembatan Bardan Siortan Kota Fortanak cait | hapas

Baegon  Hasil Bapan’ Stdi
Stied MelzyeEkan <erbeten Hasdsn Sanian Kotd Hartanat

Fitur-fitur yang terdapat pada Manajemen Data Dokumen Kajian dan Studi sama
dengan Fitur-fitur pada Manajemen Data Dokumen Produk Hukum, yaitu diantaranya
adalah:

1. Fitur Pencarian

2. Fitur Pencarian Detil

3. Fitur Tambah Dokumen

4, Fitur Edit dan

5. Fitur Hapus

E
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4. Manajemen Data Dokumen Anggaran
Untuk mengelola Data di menu Dokumen Anggaran langkah pertama dengan memilih

tombol/ikon Dokumen Anggaran, seperti tang terlihat pada gambar berikut ini :

B DeLIMEN

AnprsTan

Setelah di klik di tombol/ikon Dokumen Anggaran maka akan muncul tampilan

halaman Manajemen Data Dokumen Anggaran, pada gambar berikut ini :

e-DocC

BASOETA Kotz Poaliznak

- B EHMURIEN B LA RN T ] 5 EMECLAAEMN B LR 0 LA EE v LA

Pross s PerE canzs S D) Eeft=s & Soci Ay LesrH-s

Dokumen Anggaran

AFBL Kota Fortiorak | abun Arggoron <010 m cdit | hapus

| Aroo | Argggacar | 2610

Laporan Rea'izasi APBL ®ota Pontianzk Tahun Anggaran 2011 jAucited) Sl R
isporzs Realiczci Lrggaran Perdapatan dan Beiang Daerzy Keta Ponlisaat Tanen Bnggaan 2018 b i dsde BEK

[ e [ st Aryocan

DA AIDD Kota Pontarak Taaun Arggaran £015 Cagian 2 _b_dii_t_' hapus
Dl Pompunase Aaydoren SFBD s Puslimish el Angyeiss 2003

[argassan] A2 | Do)

Fitur-fitur yang terdapat pada Manajemen Data Dokumen Anggaran sama dengan
Fitur-fitur pada Manajemen Data Dokumen Produk Hukum, yaitu diantaranya adalah :
1. Fitur Pencarian

2. Fitur Pencarian Detil

3. Fitur Tambah Dokumen

4, Fitur Edit dan

5. Fitur Hapus

E

Powered by PT. TATA PERENCANA KALBAR



e-doc
BAPPEDA Kota Pontianak 2016

5. Manajemen Data Dokumen Lain-lain
Untuk mengelola Data di menu Dokumen Lain-lain langkah pertama dengan memilih

tombol/ikon Dokumen Lain-lain, seperti tang terlihat pada gambar berikut ini :

B DOELMIEN

|-l

Setelah di klik di tombol/ikon Dokumen Lain-lain maka akan muncul tampilan

halaman Manajemen Data Dokumen Lain-lain, pada gambar berikut ini :

e-Doc

BAPREDA iz Fostasak

5 [-ORLMAZH B DONUMEN & DOHUMEN S DOHLFMEN S DIOHLMEN o MAFTER - B LOGOUT

Prociui Hularm Permrreraen b Dl i & Sl LR Lavirriaany

Dokurnen Lainnya

=i Tiekevmen M Porcorai Duti +

Standar Pelayanan BAPPEDA Keta Pontianak m sdt | hapus
Bl Fepul waan Sepats BATFEDA Fova Fuodisssh e SRBATFECS Talnm 2040 ewlany Powicpu Iamle Poldy e ek Bodan Peicmanaan P ibamgu s

Dagrah Kooa Pontianak

SEmirPeiEvanzn | S@ndsn Operann Procedues [ 50F) | 507 |

Renstra Dines Keberslhan dan Pertamenan Kota Ponclanak Tehun 2015-2019 el EUL | hapai
Rancana Stmdegit Dinze Hebsrsibandar Portananas Lotz Pentiznat Tehen 2086-3010

[rercans sategis | Raeta)

Rencana Strategic {Rerstra) Dinas Cipra <arya Tats Auangz dar Perumahan Kota Pentianak Tahun 20152019
Rencara Spasegls Reests) Dinas Cpra Raryz Tom Auang 3an Ferumaran Kiva Portenas Tahm 701520718 m adit | hapus

Fitur-fitur yang terdapat pada Manajemen Data Dokumen Lain-lain sama dengan Fitur-
fitur pada Manajemen Data Dokumen Produk Hukum, yaitu diantaranya adalah :

1. Fitur Pencarian

2. Fitur Pencarian Detil

3. Fitur Tambah Dokumen

4, Fitur Edit dan

5. Fitur Hapus
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6. Manajemen Data MASTER

Manajemen Data Master untuk mengelola Data yang bersifat data induk/utama, yaitu
menampung data-data yang relatif tidak mudah berubah dan menjadi acuan bagi
file/data yang lain (file transaksi). Data Master digunakan untuk menyimpan data dari
sistem informasi tertentu secara lengkap dan dipelihara secara teratur, Data File ini

merupakan data/file utama dari file-file yang lainnya.

Manajemen Data MASTER terdiri dari :
6.1. MANAJEMEN ADMINISTRATOR
Manajemen Administrator untuk mengelola user admin, yaitu memberikan
kepercayaan kepada seseorang untuk dapat akses/otoritas mengelola isi/konten

Sistem Informasi tersebut, lihat gambar berikut :

© MASTER = B OGOUT

= .. =]
WAMAEREN ADMMNISTRATDF

MASIAJEMEN ADMINISTRATOR

LATH=TERE PROAL I HLKTIN

LATEGOR] DORUVEN DEEEX CAMARE

I MATEGOF DOKUMEN KAJAM I
L 3 L& 3

tampilan MANAJEMEN ADMINISTRATOR :

Manajemen Administrator

] Usey 1D Hama Lenghap Leye StocH Aks
ooy Dty Fabmy s oot A E u
abbar ithang syamsid abhar Administral mn
KusTat Hy. Hsmiat ATRUSratol 1 @ u

4 aciminedo Adimins traio: Aomistrabes 1 E

apabila ingin merubah atau mengganti data yang sudah ada, dapat memilih menu Edit E |

66
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tampilan menu Edit :

Edit Data Administrator

Pl

asswend Monfimas

Heane Letaphay
. Deddy Tetrmad

setelah seluruh data di isikan, maka dapat dilanjutkan dengan mengklik menu Proses
(lihat gambar di atas), untuk membatalkan klik menu Batal
fitur hapus dilakukan jika ingin menghapus data administrator yang telah terunggah,

dengan cara klik menu Hapus | ﬂ

setelah di klik menu Hapus maka sistem akan menampilkan/memunculkan kotak
notifikasi pilihan apakah tetap melanjutkan untuk menghapus atau membatalkan, lihat

gambar berikut :
edoc.pontianakkota.go.id says:

Anda Yakin Akan Menghapus Data ini 7

I 0K | Cancel I
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6.2. KATEGORI PRODUK HUKUM
Kategori Produk Hukum untuk mengelola data daftar kategori produk hukum, yaitu
membuat dan memuat kategori untuk produk hukum yang ingin di tampilkan, lihat

gambar berikut :
o MASTER - B OG0T
MAKAENEN ADMNISTRATIE KATEGOR PRGDUE HLELIM

AT PROAL I HU KT

LATEGOR] DORUGEN DEEENCAMARE

WATEGOF DERUMEN KALAM

tampilan KATEGORI PRODUK HUKUM :

Kategori Produk Hulkum

. i Ak
FeEtmEn Lsern m E
Z Pruoturmn Whikoda E n

apabila ingin merubah atau mengganti data yang sudah ada, dapat memilih menu Edit E |

tampilan menu Edit :

Edit Data Kategori Produk Hukum

Form Katezon Produk Hukum

Hategod
= FPzaEirEn TeeEn

E
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setelah seluruh data di isikan, maka dapat dilanjutkan dengan mengklik menu Proses
(lihat gambar di atas), untuk membatalkan klik menu Batal
fitur hapus dilakukan jika ingin menghapus data administrator yang telah terunggah,

dengan cara klik menu Hapus | ﬁ

setelah di klik menu Hapus maka sistem akan menampilkan/memunculkan kotak
notifikasi pilihan apakah tetap melanjutkan untuk menghapus atau membatalkan, lihat

gambar berikut :
edoc.pontianakkota.go.id says:

Anda Yakin Akan Menghapus Data ini 7

I OK | Cancel I
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6.3. KATEGORI DOKUMEN PERENCANAAN

Kategori Dokumen Perencanaan untuk mengelola data daftar kategori perencanaan,

yaitu membuat dan memuat kategori untuk bidang/judul perencanaan yang ingin di

tampilkan, lihat gambar berikut :

© MASTER = B DE0UT

WAMAJENE ADMNISTRATIF FATEGOR DORUMIEN PEREMCANAAN
SATRARE PRONLICHI KN

LATEGOR] DORUGEN DEEENCAMARE

WATEGOF DERUMEN KALAM

tampilan KATEGORI DOKUMEN PERENCANAAN :

Kategeori Dokumen Perencanaan B Evaluasi

fio Kategari

1 Fincana Btrategs EXFD

Lapcran Abentatiitas Instans: Perrenncak (LAKIF)

R

Rencana Hinera
2 LA R PRAT
Euaiiasi dan Hasl Monherig
¥ Remcara Pembasgenan . asgha Pajong
Rencaia Fembasgaman . asghs Menengan
-] REFD [Feananes Tl sy
1} Raneans SKPN

RENCALE SEhiofE
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apabila ingin merubah atau mengganti data yang sudah ada, dapat memilih menu Edit E |

tampilan menu Edit :

Edit Data Kategori Dokumen Perencanaan & Evaluasi

setelah seluruh data di isikan, maka dapat dilanjutkan dengan mengklik menu Proses
(lihat gambar di atas), untuk membatalkan klik menu Batal
fitur hapus dilakukan jika ingin menghapus data administrator yang telah terunggah,

dengan cara klik menu Hapus | ﬂ

setelah di klik menu Hapus maka sistem akan menampilkan/memunculkan kotak
notifikasi pilihan apakah tetap melanjutkan untuk menghapus atau membatalkan, lihat

gambar berikut :
edoc.pontianakkota.go.id says:

Anda Yakin Akan Menghapus Data ini 7

I OK | Lancel I I
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6.4. KATEGORI DOKUMEN KAJIAN
Kategori Dokumen Kajian untuk mengelola data daftar kategori produk hukum, yaitu
membuat dan memuat kategori untuk produk hukum yang ingin di tampilkan, lihat

gambar berikut:

©, MASTER = B DE0UT

WAMAIEMEN ADMNISTRATOR
HATEGOR] DOFELIVEN KAJAN

AT PROAL I HU KT

LATEGOR] DORUGEN DEEENCAMARE

WATEGOF DERUMEN KALAM

tampilan KATEGORI DOKUMEN KAJIAN :

Kategori Dokumen Kajian & Studi

) | Aksl
=54 Fensiten ﬁ
- Hesil Kagan! Shel ﬂ u
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apabila ingin merubah atau mengganti data yang sudah ada, dapat memilih menu Edit E |

tampilan menu Edit :

Edit Data Kategori Dokumen Kajian & 5tudi

Form Kategori Dokumen Kajian & Studi

LI0EnS
Hass Fepsihse
H51 e

setelah seluruh data di isikan, maka dapat dilanjutkan dengan mengklik menu Proses
(lihat gambar di atas), untuk membatalkan klik menu Batal
fitur hapus dilakukan jika ingin menghapus data administrator yang telah terunggah,

dengan cara klik menu Hapus | ﬂ

setelah di klik menu Hapus maka sistem akan menampilkan/memunculkan kotak
notifikasi pilihan apakah tetap melanjutkan untuk menghapus atau membatalkan, lihat

gambar berikut :
edoc.pontianakkota.go.id says:

Anda Yakin Akan Menghapus Data ini 7

I OK | Lancel I I
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7. LOGOUT

Setelah seluruh proses kelola data/isi/konten sistem informasi tersebut maka user
admin dapat melakukan LOGOUT, yaitu proses keluar dari sistem jaringan computer
atau proses keluar guna memutus akses ke sistem komputer maupun layanan tertentu,
setelah sebelumnya melakukan Login pada sebuah akun, atau dapat juga di definisikan
keluar dari akun yang sebelumnya telah digunakan. Logoutini bertujuan untuk
menjaga keamanan sebuah akun agar tidak digunakan oleh orang lain, proses Logout

dapat dilakukan dengan mengklik menu LOGOUT

B [OGOUT
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BAB (X
PENGUJIAN DAN ANALISA

PENGUJIAN

Pengujian dilakukan untuk mengetahui apakah aplikasi ini telah berjalan
dengan baik sesuai dengan rencana, karena aplikasi ini merupakan sistem informasi
data berbasis web maka untuk pengujiannya kami mencoba menampilkan masing-
masing halaman web yang telah dibuat, dengan mengakses secara langsung melalui
berbagai web browser internet. Pengujian dilakukan untuk mengetahui apakah
aplikasi yang dibangun telah berjalan dengan baik dan memenuhi spesifikasi yang
telah ditentukan. Pengujian dilakukan dengan mencoba menampilkan tiap halaman

web dan mengamati tampilan yang ada.

ANALISA

Dari hasil pengujian yang telah dilakukan dapat dilihat bahwa secara
keseluruhan aplikasi web dapat berjalan dengan baik pada software maupun
hardware. Aplikasi yang dibangun adalah aplikasi yang berbasis web dan perangkat
lunak Mapserver serta aplikasi maplab yang dapat dimodifikasi dengan script PHP

dapat bekerja dengan baik dalam mem-visualisasikan data-data spasial.

Proses loading halaman-halaman yang menampilkan visualisasi Gambar
sedikit lambat. Hal ini dimungkinkan karena proses visualisasi di web browser juga
melibatkan pengaksesan atribut dari gambar.

Dari uji coba dapat kita ketahui bahwa :

1. Penumpukan layer pada Gambar akan terjadi bila kita memilih lebih dari satu
layer.

2. Urutan penumpukan layer sama seperti urutan pada legenda. Semakin bawah
urutan layer pada legenda maka layer tersebut semakin atas pada penumpukan di
Gambar atau layer yang mempunyai area lebih luas harus diletakkan paling bawah
agar tidak menutupi layer yang lebih kecil areanya.

3. Data-data atribut yang yang ditampilkan pada halaman analisa merupakan

perpaduan beberapa data atribut yang ada.
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BAB X
PENUTUP

Laporan Akhir ini merupakan bentuk pertanggung jawaban penyedia jasa

dalam melakukan proses Pekerjaan Jasa Konsultansi Pengembangan e-Document,

kegiatan Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-Doc Badan Perencanaan

Pembangunan Daerah Kota Pontianak. Dalam pelaksanaan nya, proses tersebut telah

melampaui tahap PERANCANGAN AWAL perangkat lunak tersebut dan dapat di lihat

pada laporan ini yang ditunjunjukkan pada tampilan Home screen di alamat :

http://edoc.pontianakkota.go.id//

Dari Laporan Akhir dapat ditarik beberapa kesimpulan :

KESIMPULAN

Dari hasil uji coba perangkat lunak ini dapat ditarik beberap kesimpulan :

1.

Menciptakan hubungan secara elektronik antara pemerintah dengan stakeholder,
sehingga dengan dapat diaksesnya berbagai informasi dan layanan dari
pemerintah, khususnya di bidang pengelolaan data administrasi perkantoran
Pemerintah Kota Pontianak;

Menyediakan basis data dan informasi berbasis komputer tentang pengelolaan
data informasi tata kelola Pemerintah Kota Pontianak;

Menjadi Sumber Data dan Informasi tentang produk-produk pembangunan dan
pelayanan publik yang lengkap, akurat dan terpercaya di Kota Pontianak,
khususnya di Kantor Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota Pontianak;
Membangun Sistem Informasi dengan metode Pengumpulan, Pengolahan,
Penyajian dan Penyebaran Data dan Informasi pembangunan pengelolaan data
administrasi Pemerintah Kota Pontianak;

Meningkatkan kompetensi sumber daya manusia dalam bidang pengelolaan data
administrasi Pemerintah Kota Pontianak;

Menunjang good governance dan keterbukaan;
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7. Memperlihatkan secara nyata kegiatan atau aktivitas yang dilakukan oleh Kota
Pontianak dalam melaksanakan urusan pengembangan dan pembangunan
pengelolaan data administrasi tata kelola Pemerintahan Kota Pontianak kepada
masyarakat umum secara luas;

8. Menjadi indikator dan barometer bagi pembangunan daerah dari suatu
Pemerintah Daerah tertentu dengan Pemerintah Daerah lainnya, sehingga tiap
daerah terpacu untuk membangun wilayah daerahnya masing-masing, dan
memperluas wawasan Pemerintah Daerah akan informasi-informasi baru dari
daerah lainnya;

9. Diharapkan dengan terbitnya aplikasi berbasis web ini akan menjadi sumber yang
resmi dan terpercaya perihal informasi berkaitan dengan seluk beluk
pembangunan pemerintahan dan pelayanan yang ada di Indonesia.

10. Sistem informasi manajemen terkomputerisasi ini agar dimanfaatkan oleh aparat
lingkup pemerintahan dan pelayanan serta seluruh stake holder yang terkait,
selain sebagai evaluasi pelaksanaan di lapangan juga sebagai bahan Rencana

Tindak Lanjut Program Pembangunan dan Pelayanan di Kota Pontianak.

Demikian Laporan Akhir pekerjaan ini dibuat guna melengkapi kebutuhan end
user dalam melakukan proses kegiatan di dalam Pekerjaan Jasa Konsultansi
Pengembangan e-Document, kegiatan Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-
Doc BAPPEDA pada Kantor Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota Pontianak
sehingga diharapkan dapat mencapai visi dan misi percepatan informasi dalam
menyampaikan publikasi dan informasi kepada masyarakat umumnya dan khususnya
untuk masyarakat di Kota Pontianak guna pro-aktif dan partisipatif dalam setiap
proses pembangunan yang ada di wilayah Kota Pontianak sesuai dengan Undang
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP) yang
mengatur lebih dalam tentang keterbukaan informasi dan transparansi
penyelenggaraan negara sebagai salah satu wujud dari kehidupan berbangsa dan

bernegara yang demokratis.
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Dalam Laporan Akhir pekerjaan tentang “Pekerjaan Jasa Konsultansi
Pengembangan e-Document, kegiatan Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-
Doc BAPPEDA” di lingkungan Kantor Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota
Pontianak disampaikan sebagai bagian dari keseluruhan laporan kegiatan kerjasama
antara PT. TATA PERENCANA KALBAR dan Kantor Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah Kota Pontianak untuk kegiatan kerjasama Pekerjaan Jasa Konsultansi
Pengembangan e-Document, kegiatan Peningkatan dan Pemutakhiran Website dan e-
Doc Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kota Pontianak tahun 2016. Apabila
terdapat hal-hal yang belum jelas bisa ditanyakan lebih lanjut kepada kami. Atas
perhatian dan kerja sama yang telah terjalin dengan baik selama ini, kami sampaikan

banyak terima kasih.

PT. TATA PERENCANA KALBAR

Team Development
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