PROPOSAL
KOMPETISI INOVASI KOTA PONTIANAK 2024

	No
	Indikator
	Jawaban

	1.
	Nama unit kerja
	RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie Kota Pontianak

	2.
	Narahubung
	-

	3.
	Nomor Ponsel narahubung
	-

	4.
	Email narahubung
	-

	5.
	Judul inovasi
	Optimalisasi Maturasi Klaim Rawat Inap BPJS Kesehatan menggunakan Integrasi e-Resume Medis Dengan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Rumah sakit (SIMRS)

	6.
	Tanggal mulai inovasi
	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]08 Juni 2022

	7.
	Kategori inovasi
	Kesehatan dan Sosial

	8.
	Bukti tautan inovasi
	10. Maturasi Klaim

	9.
	Tautan video inovasi
	Optimalisasi Maturasi Klaim Rawat Inap BPJS Kesehatan.mp4

	
	
	

	10.
	Ringkasan
(0%)
	ptimalisasi maturasi klaim rawat inap BPJS Kesehatan melalui integrasi e-Resume Medis dengan Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) dapat dilakukan dengan beberapa langkah strategis. Berikut adalah ringkasan mengenai konsep ini:

1. Latar Belakang
BPJS Kesehatan merupakan program jaminan kesehatan yang memerlukan proses klaim yang efektif dan efisien.
Maturasi klaim rawat inap menjadi krusial untuk memastikan reimbursements tepat waktu dan akurat.
2. Integrasi e-Resume Medis dan SIMRS
e-Resume Medis: Dokumen yang mencatat ringkasan perawatan pasien, termasuk diagnosis, prosedur, dan perkembangan selama rawat inap.
SIMRS: Sistem yang mengelola data rumah sakit, mencakup administrasi, keuangan, dan informasi medis.
3. Tujuan Integrasi
Mempercepat proses pengumpulan dan penyajian data medis yang diperlukan untuk klaim.
Meningkatkan akurasi dan konsistensi data yang dikirimkan ke BPJS Kesehatan.
Mengurangi kesalahan manusia dalam penginputan data.
4. Langkah-langkah Optimalisasi
Pengembangan Protokol Integrasi: Membuat standardisasi data antara e-Resume Medis dan SIMRS.
Pelatihan Staf: Melatih petugas rumah sakit dalam menggunakan sistem yang terintegrasi.
Monitoring dan Evaluasi: Menyusun mekanisme untuk memantau efektivitas integrasi dan melakukan perbaikan berkelanjutan.
5. Manfaat
Proses klaim yang lebih cepat dan akurat.
Meningkatkan kepuasan pasien dan rumah sakit.
Mengurangi potensi penolakan klaim oleh BPJS.
6. Kesimpulan
Integrasi e-Resume Medis dengan SIMRS merupakan langkah penting dalam optimalisasi maturasi klaim rawat inap BPJS Kesehatan.
Implementasi yang efektif dapat meningkatkan efisiensi operasional dan keuangan rumah sakit.
Dengan langkah-langkah ini, diharapkan proses klaim rawat inap dapat dilakukan dengan lebih baik, memberikan manfaat bagi semua pihak yang terlibat.

	11.
	Latar belakang dan tujuan 
(10%)
	Salah satu ruang lingkup dalam Undang – Undang No.25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dijelaskan mengenai Sistem Pelayanan Terpadu untuk mempermudah dan mempercepat pelayanan kepada masyarakat. Optimalisasi Maturasi Klaim Rawat Inap Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan menggunakan Integrasi e-Resume Medis Dengan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Rumah sakit (SIMRS) merupakan salah satu terobosan inovasi pelayanan publik. Dalam rangka meningkatkan Akses dan mutu Kesehatan Masyarakat sesuai target Kinerja Seratus (100 %) dan tentunya memerlukan pembiayaan. Dalam hal ini menggunakan pendapatan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) yakni dari Klaim pelayanan Pasien Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) sebanyak sembilan puluh lima persen (95 %) dan pasien umum sebanyak Lima (5 %) sehingga jika maturasi klaim Rawat Inap dan Klaim Rawat Jalan bisa terpenuhi 100 % maka pendapatan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) akan bertambah karena dengan tercapainya target pendapatan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) Rumah Sakit Umum Daerah RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie Kota Pontianak melalui maturasi klaim seratus persen (100 %), hal ini akan memberi dampak pada Kegiatan Operasional Pelayanan Rumah Sakit beserta Sarana dan Prasarana Pendukung nya dapat terlaksana secara optimal. Tujuan dibuat nya Optimalisasi Maturasi Klaim Rawat Inap BPJS Kesehatan menggunakan Integrasi e-Resume Medis Dengan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Rumah sakit (SIMRS) adalah untuk meningkatkan Pendapatan Badan Layanan Umum Daerah RSUD guna memenuhi kebutuhan Operasional Pelayanan kesehatan terhadap masyarakat. Dengan terbangunnya Sistem Integrasi Resume Medis Rawat Inap BPJS Kesehatan dalam Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) mempermudah pengadministrasian klaim tepat waktu dan menjamin Kejelasan dan ketepatan pengisian Resume Medis Pasien serta pemberian Terapi yang tepat serta mendapatkan kontribusi sesuai dengan Kodefikasi ICD 9 dan ICD 10 yang selanjutnya diajukan sebagai Klaim Pelayanan.

	12.
	Kebaruan/pokok perubahan
(15%)
	Dengan terbangunnya Sistem Integrasi Resume Medis Rawat Inap BPJS Kesehatan dalam Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) mempermudah pengadministrasian klaim tepat waktu dan menjamin Kejelasan dan ketepatan pengisian Resume Medis Pasien serta pemberian Terapi yang tepat sertammendapatkan kontribusi sesuai dengan Kodefikasi ICD 9 dan ICD 10 yang selanjutnya diajukan sebagai Klaim Pelayanan.

	13.
	Implementasi inovasi (5%)
	Inovasi ini berdampak positif bagi pasien, rumah sakit dan stakeholder.
· Meningkatkan pendapatan Badan Layanan Umum Daerah
· Terwujudnya Pelayanan Rumah sakit yang bermutu dan mendorong pelayanan kesehatan di UPT RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie dengan meningkatkan Pendapatan Badan Layanan Umum Daerah (BLU)

	14.
	Signifikansi/dampak inovasi (30%)
	Memberikan bahan masukan dan usulan untuk melakukan perbaikan khususnya pada peningkatan Kinerja dalam upaya peningkatan pendapatan BLUD untuk Operasional Pelayanan RSUD melalui ketepatan
administrasi klaim.

	15.
	Adaptasi (20%)
	Sudah, Inovasi ini berdampak positif bagi pasien, rumah sakit dan stakeholder.

	
	
	· Meningkatkan pendapatan Badan Layanan Umum Daerah
· Terwujudnya Pelayanan Rumah sakit yang bermutu dan mendorong pelayanan kesehatan di UPT RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie dengan meningkatkan Pendapatan Badan Layanan Umum Daerah (BLU) Bagi pemangku kepentingan
· Memberikan bahan masukan dan usulan untuk melakukan perbaikan khususnya pada peningkatan Kinerja
dalam upaya peningkatan pendapatan BLUD untuk Operasional Pelayanan RSUD melalui ketepatan
administrasi klaim

	16.
	Strategi keberlanjutan (15%)
	Tujuan dibuatnya Optimalisasi Maturasi Klaim Rawat Inap BPJS Kesehatan menggunakan Integrasi e- Resume Medis Dengan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Rumah sakit (SIMRS) adalah untuk
meningkatkan Pendapatan Badan Layanan Umum Daerah RSUD guna memenuhi kebutuhan Operasional
Pelayanan kesehatan terhadap masyarakat




